SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Rozdziat LNAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Wojewodzki Osrodek Ruchu Drogowego 40-507 Katowice, Francuska 78, tel. (32) 359 30 01, fax (32) 359 30 02, e-mail:
word@word.katowice.pl adres strony internetowej www.word.katowice.pl, zwany dalej Zamawiajgcym, ogtasza postepowanie o
zamowienie publiczne w trybie przetargu nieograniczonego na:

,Dostawe systemu teleinformatycznego dla Wojewodzkiego Osrodka Ruchu Drogowego w Katowicach”

Rozdziat Il. Tryb udzielenia zaméwienia

1.Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2004 r. Nr 19 poz. 177 z pézn. zm)) zwanej dalej
+Pzp” o warto$ci zamowienia mniejszej niz kwota okreslona w przepisach wydanych na podstawie art.11 ust. 8 ustawy.

2. Postepowanie jest prowadzone zgodnie z art. 24 aa Pzp (procedura odwrécona).

3.Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych

4.Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;.

5..Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

6.Zamawiajgcy nie przewiduje aukcji elektroniczne;.

7..Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

8..Zamawiajacy nie przewiduje okreslania w opisie przedmiotu zamdwienia wymagan zwigzanych z realizacjg zaméwienia, o
ktorych mowa w art. 29 ust. 4 Ustawy Pzp.

9.Zamawiajgcy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

10.Zamawiajgcy nie przewiduje zorganizowania zebrania informacyjnego Wykonawcow.

11.Zamawiajgcy w okresie obowigzywania umowy nie przewiduje udzielenia zamoéwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6i 7
ustawy Pzp

Rozdziat lll. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Opis przedmiotu zamoéwienia:

Przedmiotem zamoéwienia jest dostarczenie dla siedziby gtéwnej WORD Katowice oraz Oddzialow Terenowych
WORD Katowice w Bytomiu, Dabrowie Gérniczej, Jastrzebiu Zdroju, Rybniku i Tychach Systemu
Teleinformatycznego Wykonawcy zwanego dalej STW w rozumieniu art. 3 pkt 3 ustawy z dnia 17 lutego 2005 .
o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (t.j. Dz.U. 22019 r. poz. 700, 730 i 848)
o wiasciwosciach okreslonych w punkcie 1Il.1.1 SIWZ oraz Ill.1.2 SIWZ, zintegrowanego z systemem
teleinformatycznym obstugujagcym centralng ewidencje kierowcéw, a do czasu uruchomienia centralnej ewidencji
kierowcow z kazdym systemem teleinformatycznym, o ktérym mowa w art. 16a ustawy z dnia 5 stycznia 2011 roku
o kierujacych pojazdami (Dz. U. z 2019r., poz. 341 z pdzn. zm.) tj. systemem udostepniajgcym profil kandydata na
kierowce. Wedtug stanu faktycznego na dzieh dzisiejszy systemem tym jest S| Kierowca bedacy wiasnoscig
Panstwowej Wytwérni Papierow Wartosciowych w Warszawie. W przypadku wprowadzenia zmian ustawowych w
czasie trwania Umowy regulujgcych system z ktérym winien by¢ zintegrowany STW, wymagana jest integracja z
kazdym systemem okreSlonym przepisami. Integracja winna by¢ wykonana z wykorzystaniem infrastruktury
technicznej bedacej w dyspozycji Zamawiajgcego okre$lonej w zatgczniku nr 4 do SIWZ wraz z udzieleniem
ograniczonej czasowo i terytorialnie licencji, na korzystanie z oprogramowania w nim zawartego na polach eksploatacji
okreslonych w§ 9 istotnych postanowien umowy stanowigcych zatgcznik nr 2 do SIWZ wraz z wdrozeniem
okreslonym w punkcie llI.1.3 SIWZ oraz ustugami okreslonymi w punkcie lll.1.4. SIWZ.

1.1.  Oprogramowanie wchodzace w sktad STW powinno zapewniac¢ realizacje zadan okreslonych w nastepujacych
aktach prawnych:

1.1.1. Ustawie z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujgcych pojazdami (tj. Dz.U. 2019 poz. 341 z p6zn. zm.) wraz
z przepisami wykonawczymi, a w szczegolnosci:

a. Rozporzgdzeniu Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 28 czerwca
2019r. w sprawie egzaminowania o0s6b ubiegajacych sie o uprawnienia do kierowania
pojazdami, szkolenia, egzaminowania i uzyskiwania uprawnien przez egzaminatoréow oraz
wzoréw dokumentéw stosowanych w tych sprawach (Dz. U. z 2019 r. poz. 1206 z pézn. zm.)
zwanego dalej rozporzgdzeniem w sprawie egzaminowania,

b. Rozporzadzeniu Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 24 lutego
2016r. w sprawie wydawania dokumentéw stwierdzajgcych uprawnienia do kierowania
pojazdami (Dz. U. z 2016 r. poz. 231 z pdzn. zm.) oraz rozporzadzeniu Ministra Transportu,
Budownictwa i Gospodarki Morskiej zdnia 4 marca 2016 r. w sprawie szkolenia oso6b
ubiegajgcych sie o uprawnienia do kierowania pojazdami, instruktoréw i wyktadowcow
(Dz. U. 22018 r. poz.1885).

C. Rozporzadzeniu Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 16 stycznia
2013 r. w sprawie wysokos$ci optat za przeprowadzenie egzaminu panstwowego oraz stawek



1.1.5.
1.1.6.

wynagrodzenia zwigzanych z uzyskiwaniem uprawnien przez egzaminatoréw (j.t. Dz. U z 2014r
poz. 974).

ustawie z dnia 20 czerwca 1997 roku Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2018r., poz. 1990 z p6zn.
zm.) wraz z przepisami wykonawczymi;

ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania
publiczne (t.j. Dz.U. z 2019r. poz. 700) wraz z przepisami wykonawczymi.

ustawie z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (t.j. Dz. U. z
2019 r. poz. 162 z pdzn. zm.) wraz z przepisami wykonawczymi.

ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. z 2018 r. poz. 1954 z pézn. zm.).

ustawie z dnia 10 maja 2018. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2018r. poz. 1000) wraz z
przepisami wykonawczymi.

1.1.7. Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju w sprawie komisji do spraw weryfikacji i rekomendacji
pytan egzaminacyjnych z dnia 21 listopada 2014 r. (Dz.U. z 2014 r. poz. 1629).

1.2.  Oprogramowanie wchodzgce w sktad STW powinno zapewnia¢ minimalne wymagania:
REALIZACJA EGZAMINU TEORETYCZNEGO

1.2.1.

a.

Losowanie zestawu pytan egzaminacyjnych dla kandydatéw z bazy pytan egzaminacyjnych
zatwierdzonych przez ministra wtasciwego do spraw transportu, z zastosowaniem algorytmu
losowania umozliwiajgcego przypisanie wag dla poszczegdlnych pytan, w wersjach jezykowych
polskiej, niemieckiej, angielskiej i migowej, przy czym wersja w jezyku migowym minimum dla
prawa jazdy kat. B.

Mozliwos¢ sporzadzenia wydruku listy osob zakwalifikowanych na egzamin.

Mozliwo$¢ biezacego nadzoru nad postepem przebiegu egzaminu z poziomu aplikacji
dedykowanej egzaminatorowi prowadzgacemu egzamin teoretyczny.

Mozliwo$¢ przeprowadzenia rozpoczetego egzaminu teoretycznego w sytuacji awarii dostepu
do bazy danych oraz mozliwos¢ zaimportowania danych zapisanych podczas takiej awarii do
systemu i uwidocznienie danych na stanowisku egzaminatora.

Realizacja egzaminu teoretycznego na stanowisku egzaminacyjnym w oparciu o nastepujgce
kryteria:

mozliwo$¢ udzielenia odpowiedzi na pytanie egzaminacyjne zgodnie z odpowiednimi
przepisami,

pytania ilustrowane graficznie - obrazy statyczne i filmy,
limitowany czas egzaminu,
prezentacja wyniku egzaminu,

mozliwos¢ obejrzenia na wniosek osoby egzaminowanej, w przypadku wyniku negatywnego,
prezentacji btednie udzielonych odpowiedzi,

mozliwos¢ obstugi egzaminu zaréwno na ekranie dotykowym jak i przy uzyciu urzgdzenia
wskazujgcego.

Na stanowisku egzaminatora mozliwo$¢ podjecia indywidualnych decyzji, co do wyniku
egzaminu minimum osoba nieobecna, egzamin przerwany z wynikiem negatywnym
z przypisaniem wprowadzonej przez egzaminatora uwagi, co do podjetej decyzji. Katalog
powoddéw przerwania/odmowy winien byé zdefiniowany w systemie na podstawie
obowigzujgcych przepisow.

Na stanowisku egzaminatora mozliwos¢ wygenerowania wydruku wyniku egzaminu i
udzielonych odpowiedzi o zawartosci zgodnej z obowigzujgcymi przepisami.

Na stanowisku egzaminatora mozliwos¢ weryfikacji udzielonych przez  osoby
przeegzaminowane odpowiedzi na pytania wraz z informacjg obrzmieniu odpowiedzi
prawidtowych.

Rejestracja w systemie wyniku egzaminu, aktualizacja o ten wynik elektronicznego profilu
kandydata na kierowce zwane dalej PKK oraz aktualizacja centralnej ewidencji kierowcéw po
jego podpisaniu przez egzaminatora kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem
osobistym..

Brak mozliwosci przeprowadzenia egzaminu w przypadkach okreslonych w Ustawie o
kierujgcych pojazdami.



1.2.2.

1.2.3.

Mozliwo$¢ przeprowadzenia egzamindw na kategorie okreslone w przepisach - aktualnie jest to
kategoria AM - poza siedzibg osrodka egzaminowania.

Rejestracja zdarzen zwigzanych z aktywnoscia wywofang przez operatoréw minimum
wylosowanie pytan , zawieszenie egzaminu, rozliczenie egzaminu itp.

LOSOWANIE | ROZLICZANIE EGZAMINU PRAKTYCZNEGO

a.

Losowy przydziat osoby egzaminowanej do egzaminatora wg algorytmu uwzgledniajgcego:

wykluczenie dla egzaminatora os6b zakwalifikowanych powigzanych z egzaminatorem na
podstawie numeru osrodka szkolenia, numeru Instruktora, numeru wyktadowcy lub konkretnej
osoby,

- zakazy prowadzenia pojazdéw przez osobe egzaminowana,

- dostepnos¢ pojazdu egzaminacyjnego lub zestawu pojazdéw Zamawiajgcego odpowiedniej
kategorii,

- dostepnos¢ pojazdu egzaminacyjnego osrodka szkolenia kierowcéw odpowiedniej kategorii
identyfikowanego przez numer rejestracyjny pojazdu,

- dostepnos¢ placu manewrowego poprzez skojarzenie grup egzaminacyjnych, pojazdéw
egzaminacyjnych, grup egzaminatoréw z takim samym tacznikiem grupujacym,

- czas pracy egzaminatora oraz jego tryb pracy okreslony w prowadzonym harmonogramie.
Mozliwo$¢ sporzadzenia wydruku listy oséb zakwalifikowanych na egzamin.
Mozliwo$¢ wydrukowania informacji o wylosowanym kandydacie na drukarce paragonowe;.

Mozliwo$¢ wprowadzenia wyniku przeprowadzonego egzaminu praktycznego przez
egzaminatora w systemie z mozliwoscig wybrania przyczyny przerwania egzaminu, odmowy
jego przeprowadzenia oraz innego powodu uzyskania oceny negatywnej lub X, katalog
powodéw przerwania/odmowy winien byé zdefiniowany w systemie na podstawie
obowigzujgcych przepiséw. Aktualizacja o ten wynik PKK i centralnej ewidencji kierowcéw po
jego podpisaniu przez egzaminatora kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem
osobistym.

Ewidencja przeprowadzonych przez egzaminatora egzaminéw teoretycznych i
praktycznych z mozliwos$cig korekty wyniku dla obydwu typédw egzaminu.

Mozliwos¢ zawieszenia/odwieszenia wylosowanego kandydata, ktéry nie przyszedt na egzamin.
Rozliczenie egzaminu dla takiego kandydata musi odby¢ sie w tym samym dniu. Zawieszenie
wylosowanego kandydata powinno umozliwi¢ wylosowanie kolejnego kandydata.

Mozliwo$¢ wyboru/zmiany pojazdu egzaminacyjnego przez egzaminatora, na ktérym
zostanie/zostat przeprowadzony egzamin.

Mozliwo$¢ obstugi egzaminu zaréwno na ekranie dotykowym jak i przy uzyciu urzadzenia
wskazujgcego.

Rejestracja w systemie wyniku egzaminu, aktualizacja o ten wynik PKK oraz aktualizacja
centralnej ewidencji kierowcéw po jego podpisaniu przez egzaminatora kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub podpisem osobistym.

Rejestracja zdarzen zwigzanych z aktywnos$cia wywotang przez operatorow minimum
wylosowanie osoby na egzamin, zawieszenie egzaminu, rozliczenie egzaminu, korekta wyniku
itp.

REALIZACJA ZAPISOW KANDYDATOW NA EGZAMINY

Umozliwienie zapisania sie na egzamin w WORD.

Rejestracja danych z orzeczenia lekarskiego lub psychologicznego oraz zaswiadczenia o
szkoleniu.

Rejestracja kandydata po ztozeniu wniosku w zaleznosci od specyfiki wnioskowanej sprawy,
rodzaju egzaminu, zaswiadczen, skierowan itp.

Rejestracja kandydata poprzez pobranie informacji z PKK po podaniu jego identyfikatora oraz
numeru PESEL.

Zapis kandydata na egzamin teoretyczny i/lub praktyczny dla wybranej kategorii prawa
jazdy/pozwolenia oraz mozliwo$é odnotowania rezygnacji z wyznaczonego terminu. Obydwie
operacje muszg uwzglednia¢ saldo ksiegowe kandydata - z wydrukiem zaswiadczenia i/lub



1.2.4.

dowodem wptaty. Mozliwos$¢ jednoczesnego zapisywania sie na egzaminy w zakresie wiecej niz
jednej kategorii prawa jazdy.

Zapis kandydata na egzamin na podstawie rezerwacji ztozonej w zintegrowanej internetowej
platformie ustug i ptatnosci, jak réwniez odnotowanie rezygnacji z egzaminu na podstawie
wniosku o anulowanie rezerwacji.

Zapis kandydata na egzamin w zaleznosci od specyfiki danych zawartych w PKK takich jak
rodzaju i kategoria egzaminu, zdefiniowany typ PKK, posiadane zaswiadczenia itp.

Weryfikacja podczas zapisu na egzamin poprawnosci co najmniej wieku kandydata
zdefiniowanego w odpowiednich przepisach wraz z sygnalizacjg potencjalnych bfedow
operatorowi.

Mozliwos¢ zarejestrowania operacji finansowych w formie gotéwka, przelew, Karta, Terminal
przy czym forma terminal powinna by¢ skojarzona wytacznie z urzadzeniami stuzagcym do
wykonania ptatnosci kartami ptatniczymi zwigzanym z jednym lub kilkoma stanowiskami.
Zarejestrowanie operacji finansowej winno umozliwia¢ wydruk dowodu wptaty.

Mozliwo$¢ wygenerowania raportu z optat zarejestrowanych przez operatora.

Do momentu uruchomienia centralnej ewidencji kierowcow mozliwosé przekazania informacji o
wyniku egzaminu panstwowego do wtasciwego organu wydajgcego prawo jazdy lub pozwolenie
w postaci aktualizacji profilu kandydata na kierowce udostepnionego w systemie
teleinformatycznym, o ktérym mowa w przepisach art. 16a ustawy o kierujgcych pojazdami, o
dane dotyczace wyniku egzaminu panstwowego w sytuacjach okreslonych odpowiednimi
przepisami, wraz z informowaniem uzytkownika o osobach z niezerowym saldem, w sytuacjach
okreslonych odpowiednimi przepisami oraz wykonania wysyiki do innego Wojewddzkiego
Osrodka Ruchu Drogowego, w tym mozliwo$¢ dokonania wysyiki indywidualne;.

Mozliwo$¢ zwolnienia PKK w sytuacjach okreslonych w przepisach.

Rejestracja i prezentacja zdarzen zwigzanych z aktywnoscig wywotang przez operatoréw lub
obstugg rezerwacji ztozonych w zintegrowanej internetowej platformie ustug i ptatno$ci minimum
Wprowadzenie, modyfikacja danych osobowych, Zapis na egzamin, rezygnacja z egzaminu,
dodanie optaty za egzamin, modyfikacja optaty za egzamin, Zlecenie rezerwacji on-line,
Anulowanie rezerwacji itp.

PLANOWANIE | ZARZADZANIE EGZAMINAMI | INFRASTRUKTURA

a.

Tworzenie harmonogramu egzamindéw teoretycznych oraz praktycznych, planowanie
egzaminéw, harmonogram pracy egzaminatoréw, tworzone dokumenty bedg w postaci
elektronicznej z mozliwoscig skfadania wymaganych podpisow akceptacyjnych przy uzyciu
kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub podpisu osobistego..

Zarzadzanie

- salami egzaminacyjnymi,
- stanowiskami egzaminacyjnymi,

- pojazdami egzaminacyjnymi wraz z mozliwoscig zmiany stanu dostepnosci pojazdu

Okreslenie, ktére kategorie egzaminow traktowane sg jako podlegajgce losowaniu tj. jeden
kandydat na losowanie, a ktdére jako nie podlegajgce losowaniu tj. takie, w ktérych nastepuje
przypisanie egzaminatora do catej grupy egzaminacyjnej w procesie planowania.

Mozliwos¢ tworzenia, modyfikowania Ramoéwki egzaminow.

Zarzadzanie grafikiem pracy egzaminatorébw skorelowane z planowaniem egzaminow,
zarzadzanie praca egzaminatoréw tj. wprowadzanie przerw, zawieszanie pracy.

Zatwierdzanie przez dyrektora WORD Planu egzamindw tj. egzaminéw przeprowadzonych w
danym dniu.

Mozliwo$¢ sporzadzenia i wydrukowania protokotu egzaminacyjnego za dany dzien wraz z
zawartym w protokole lub odrebnym wydruku szczegétowym opisem przyczyn przerwania lub
nieprzeprowadzenia egzaminu panstwowego wpisanym przez egzaminatoréw podczas
wprowadzania wyniku do systemu.

Archiwizacja protokotdw w wersji elektronicznej z mozliwoscig wydruku w okreslonym
przedziale czasowym.

Zarzadzanie uzytkownikami systemu, takimi jak egzaminatorzy, koordynatorzy, operatorzy itd.
oraz ich uprawnieniami.



1.2.5.

1.2.6.

j. Odnotowywanie wstrzymania przeprowadzania egzaminoéw praktycznych w zakresie wybranej
kategorii prawa jazdy — w okreslonym zakresie dat lub do odwotania.

k.  Raporty zwigzane z analiza czasu pracy egzaminatoréw.

l. Mozliwos¢ Sledzenia biezacej realizacji planu egzaminéw: informacja o ilosci egzaminéw
przydzielonych, rozpoczetych, zakonczonych, oczekujgcych. Monitorowanie biezgcego
prowadzenia egzamindw poprzez $ledzenie postepu losowania i rozliczanie egzaminéw.

m. Umozliwienie w lokalizacji gtéwnej wygenerowania poprzez dziatanie uprawnionego operatora
lub automatycznie po rozliczeniu ostatniego egzaminu w danym dniu, podgladu oraz wydruku
protokotu egzaminacyjnego dla kazdego oddziatu oddzielnie. Generowanie protokotu
egzaminacyjnego winno by¢ mozliwe réwniez lokalnie w oddziale.

n. Umozliwienie w lokalizacji gtéwnej wygenerowania, podgladu oraz wydruku planu egzaminéw
dla kazdego oddziatu oddzielnie. Generowanie planu egzaminéw winno by¢ mozliwe réwniez
lokalnie w oddziale.

Rejestracje zgtoszen dokonanych przez egzaminatoréow na podstawie art. 63 ust. 6 ustawy o
kierujgcych pojazdami,

mozliwo$¢ zastosowania zakazu przeprowadzania egzaminu panstwowego dla oséb, o ktérych
mowa w art. 57 ustawy o kierujgcych pojazdami,

Rejestracja zdarzen zwigzanych z aktywnos$cig wywotang przez operatoréw minimum utworzenie

egzaminu, modyfikacja danych egzaminu, czasowe zablokowanie zapiséw, przydzielenie
egzaminu do egzaminatora, dodanie wpiséw wymienionych w pkt. o i p, itp.

RAPORTOWANIE, STATYSTYKI | ANALIZY.

a. Umozliwienie generowania raportdw poprzez okreslenie przez uzytkownika wybranych
warunkow i kryteriow.

b.  Umozliwienie stworzenia co najmniej zestawien dla kazdego z oddziatow oddzielnie:

- Statystyki zdawalnosci w WORD: w kontekscie osrodkéw szkolenia kierowcéw, w kontekscie
instruktoréw nauki jazdy, w kontekscie egzaminatoréw

- przyczyn przerwania egzaminow praktycznych

- ilosci i przyczyn uzyskanych przez osoby egzaminowane wynikow negatywnych w trakcie
czesci praktycznej egzaminu na placu manewrowym

- ilosci i przyczyn uzyskanych przez osoby egzaminowane wynikow negatywnych w trakcie
czesci praktycznej egzaminu w ruchu drogowym.

- Statystyki przeprowadzanych egzaminow

- Raporty ilosciowe oraz procentowe przeprowadzonych egzaminéw
- Wykazy planowanych egzaminéw

- Raporty finansowe

C. Umozliwienie generowanie informac;ji statystycznych, o ktérych mowa w § 37 rozporzadzenia w
sprawie egzaminowania dla wszystkich oddziatéw tgcznie (WORD jako catosci),

d.  Mozliwo$é wydrukowania, wyeksportowania wygenerowanego raportu w okreslonych formatach
minimum. Microsoft Excel, Acrobat reader.

APLIKACJA DLA KIEROWNICTWA WORD

a. Umozliwienie uniewazniania egzamindw.

b. Mozliwos¢ analizowania zdarzen wynikajagcych z aktywnosci uzytkownikéw w systemie
teleinformatycznym zarejestrowanych w tym systemie opisanych w punktach: 1.2.1 I, 1.2.2,j,

1.2.3.m., 1.2.4.q

C.  Umozliwienie podpisywania planu egzaminéw oraz protokotu przy uzyciu kwalifikowanego
podpisu elektronicznego lub podpisu osobistego..

d.  Umozliwienie wyszukania oraz podgladu protokotu egzaminacyjnego oraz planu dnia za
dowolny dzieh.



1.2.7.

€. Wyswietlanie informacji o Uzytkownikach, ktorzy podpisali lub zatwierdzili protokot
egzaminacyjny oraz plan dnia.

f.  Umozliwienie w lokalizacji gtownej podpisania, podgladu oraz wydruku protokotu

egzaminacyjnego oddzielnie dla kazdego z oddziatow

g. Umozliwienie w lokalizacji gtéwnej podpisania, podgladu oraz wydruku planu dnia oddzielnie dla
kazdego z oddziatow.

ZARZADZANIE FINANSOWA OBSLUGA SYSTEMU
a. Umozliwienie generowania raportow oraz zestawien finansowych z dziatalnosci WORD.

b.  Umozliwienie w siedzibie WORD Katowice weryfikacji wptat rejestrowanych przez operatorow
w module stuzgcym do realizacji zapiséw kandydatéw na egzaminy jako dokonane przelewem,
ze wszystkich Oddziatéw Terenowych, z rzeczywistymi optatami zaksiegowanymi na koncie
WORD wprowadzonymi do systemu poprzez import wyciggu bankowego Zamawiajgcego lub
wprowadzonymi manualnie przez uprawnionego operatora. Oznaczanie w systemie faktu
zweryfikowania danej wpfaty.

C. Umozliwienie wyszukania operacji finansowych zwigzanych z konkretnym kandydatem.
d.  Podsumowanie wptat zarejestrowanych przez operatora dla dnia lub miesigca.

€. Umozliwienie rozliczania raportéw z platnosci otrzymywanych z Internetowego portalu
rezerwacji egzaminéw i dokonywania pfatnosci.

1.2.8. ZINTEGROWANA INTERNETOWA PLATFORMA USLUG | PLATNOSCI

a.

Umozliwienie dokonywania przez klientbw Zamawiajacego rezerwacji on-line terminow
egzaminow panstwowych na prawo jazdy wraz z umozliwieniem dokonywania ptatnosci za
ww. egzaminy,

Umozliwienie dokonywania ptatnosci za pomoca terminali ptatniczych w lokalizacji WORD.

Umozliwienie kontroli rozliczen ptatnosci za egzaminy rezerwowane on-line oraz ptatnosci
dokonywanych przy uzyciu terminali ptatniczych poprzez udostepnienie w formie
elektronicznej odpowiednich raportéw z zapiséw i dokonanych opfat.

W ramach umowy, Wykonawca zapewnienia i udostepnienia Zamawiajgcemu i jego klientom, kompletng
funkcjonalnos¢ zintegrowanej internetowej platformy ustug i ptatnosci oraz niezbedne do korzystania z niej
oprogramowanie i sprzet.

1.2.9.

1.2.10.

OBSLUGA REKLAMACJI NA PRZEBIEG EGZAMINOW

a. Umozliwienie dodawania i edycji spraw zwigzanych z przebiegiem egzamindéw obejmujgcych
informacje:

- typ sprawy minimum Reklamacja pisemna, Wniosek przed reklamacyjny, Kontrola
egzaminatora

- data i godzina egzaminu,

- kategoria egzaminu,

- wynik egzaminu,

- numer rejestracyjny pojazdu na ktérym sie odbyt egzamin,
- przyczyna przerwania/odmowy przeprowadzenia egzaminu,
- dostepnos¢ nagrania z przebiegu egzaminu,

- planowany termin spotkania z wnioskujgcym,

b.  Umozliwienie nadawania sprawom statuséw minimum Zarejestrowana, W trakcie-czynnosci
wyjasniajgce, Zakonczona-uniewazniony wynik .

C. Logowanie i prezentowanie zdarzen zwigzanych z zmiang statusu czy edycji sprawy
PREZENTATOR

Umozliwienie prezentowania na ekranie zewnetrznym informacji o osobach wylosowanych do odbycia
egzaminu minimum godzina wylosowania, imie i nazwisko, zakres egzaminu, kategoria



1.3. Wdrozenie STW powinno odby¢ sie w sposob zapewniajgcy ciagtos¢ proceséw egzaminowania - ditugos$cé
przerwy nie wigksza niz 2 dni robocze i obejmowac co najmniej nastepujgce elementy:

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.34.

1.3.5.

1.3.6.

1.4. Ustug

Dostosowanie konfiguracji istniejgcej infrastruktury technicznej i urzadzen znajdujgcych sie w
dyspozycji Zamawiajgcego wraz z instalacja i konfiguracjg oprogramowania,

Zapewnienie niezbednych urzgdzeh i skonfigurowanie ustugi sieciowej dostepu do systemu
teleinformatycznego okreslonego w art. 16a ustawy z dnia 5 stycznia 2011 roku o kierujgcych
pojazdami (Dz. U. z 2019r., poz. 341 z pdzn. zm.) dalej zwanego S| KIEROWCA oraz do integracji
STW z SI KIEROWCA wraz z przeprowadzeniem testow tej integracji, ktére muszg zakonczy¢ sie

wynikiem pozytywnym,

Umozliwienie petnej elektronicznej obstugi PKK w siedzibie Zamawiajgcego, w zakresie pobierania
PKK i jego aktualizacji w funkcjonalno$ciach okreslonych w punktach 1.2.1, 1.2.2 oraz 1.2.3 zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa przez caty okres obowigzywania umowy,

Umozliwienie petnej elektronicznej obstugi centralnej ewidencji kierowcéow w zakresie okreslonym
obowigzujgcymi przepisami prawa przez caly okres obowigzywania umowy. Dostawa sprzetu i ustugi
sieciowej nie wchodzi w skfad niniejszego Zamoéwienia

Przeprowadzenie migracji danych z obecnie eksploatowanego przez Zamawiajgcego systemu.
Zamawiajgcy nie posiada wiedzy opisujgcej strukture bazy danych oraz relacji miedzy zbiorami bazy
danych. Wiedza opisujgca baze danych jest wiasnoscia dotychczasowego dostawcy systemu
teleinformatycznego tj. Polskiej Wytwérni Papieréw Wartosciowych S.A. Wykonawca jest zobowigzany
przeprowadzi¢ migracje korzystajgc z wiasnej wiedzy lub we wtasnym zakresie uzgodni¢ z obecnym
Dostawcg systemu dla WORD tj. Polskg Wytwodrnig Papieréw WartoSciowych S.A. warunki i tryb
wykonania migracji danych z obecnie wykorzystywanego przez WORD systemu. Wszystkie koszty
zwigzane z migracjg bazy danych muszg by¢é uwzglednione w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 8
Umowy, ktorej istotne elementy zostaty okreslone w zatgczniku nr 2 do SIWZ. Migracja wszystkich i
kompletnych danych musi byé zrealizowana w terminie nie przekraczajgcym realizacji prac
wdrozeniowych. Nie przeprowadzenie migracji w w/w terminie bedzie traktowane jako nie wykonanie
umowy;

Zapewnienia bezpieczenstwa elektronicznego przesytania danych z zastosowaniem infrastruktury
klucza publicznego PKI czytniki, karty i certyfikaty oraz nalezytego zabezpieczenia przed
nieautoryzowanym dostgpem osob nieuprawnionych, na zasadach uzgodnionych przez Strony w
Umowie;

i dostarczone wraz z STW dla WORD Katowice powinny obejmowaé¢, w okresie trwania umowy,

wynoszacym minimum 2 lata od jej podpisania, co najmniej ponizej opisane elementy. Wymagany okres
Swiadczenia ustug o ktérych mowa w niniejszym punkcie jest wielkoscig minimalng, niezbedng do oceny przez
Zamawiajacego, iz oferta jest zgodna ze SIWZ.

1.4.1

1.4.2.

1.4.3.

. Swiadczenie ustugi gwarancyjnej oraz rozwdéj i utrzymanie STW poprzez usuwanie biedéw,
ujawniajgcych sie podczas pracy w STW oraz biezace jego aktualizowanie i dostosowywanie do
zmian przepis6w powszechnie obowigzujgcych na terenie Polski oraz wynikajgcych w zakresie, w
jakim maja wplyw na prawidtowe tj. skuteczne i celowe dziatanie STW, w uzgodnieniu z Zespotem
Przedstawicieli Stron.

Organizowanie spotkan Zespotu Przedstawicieli Stron, powotanego w celu przedstawiania i
zatwierdzania wspolnie z Wykonawca biezgcych aktualizacji STW, sktadajacy sie z przedstawicieli
Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiajgcego zatwierdzonych pisemnie przez upowaznionych
przedstawicieli wszystkich podmiotéw korzystajgcych z STW w okresach nie rzadziej niz raz na
6 miesiecy.

Wsparcie techniczne polegajgce na utrzymaniu telefonicznej pomocy technicznej helpdesk
Swiadczonej w dni robocze od poniedziatku do soboty, z wytagczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w godzinach roboczych od 7.00 do 22.00, w soboty od 7.00 do
15.00. Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ rejestr wszelkich zgtoszen serwisowych
dokonywanych przez Zamawiajgcego w toku realizacji niniejszej Umowy. Rejestr ten powinien by¢
dostepny w dedykowanym do tego celu portalu intranetowym zawierajgcym dodatkowo aktualne
wersje instalacyjne oprogramowania, instrukcje obstugi, procedury, forum oraz serwis prawny
zawierajgcy co najmniej tre$¢ aktéw prawnych okreslonych w punktach 1.1.1 i 1.1.2. Wszystkie
aktualizacje oprogramowania STW muszg by¢ dostarczane zdalnie w sposéb wymuszajacy ich
zainstalowanie przy pierwszym uruchomieniu w danym dniu aplikaciji.
Czas reakcji na zgtoszenia serwisowe w zaleznosci od ich statusu powinien by¢ nastepujacy:

a. status TOP krytyczny: Bfedne dziatanie STW poprzez brak mozliwosci uruchomienia aplikaciji
oraz przejscia podstawowych $ciezek w aplikacjach zwigzanych z procesem losowania
egzaminéw praktycznych oraz przeprowadzaniem panstwowego egzaminu teoretycznego lub
zgtoszenie braku dziatania telefonicznej pomocy technicznej helpdesk, podjecie dziatan 2
godziny z czasem naprawy liczonym z pominigciem dni ustawowo wolnych od pracy 24
godziny.

b. status HIGH pilny: Btedne dziatanie STW poprzez brak mozliwosci uruchomienia aplikacji oraz
przejscia podstawowych Sciezek w aplikacjach zwigzanych z zarzgdzaniem infrastrukturg oraz
zapisbw na egzaminy panstwowe lub brak mozliwosci wykonania poprawnych wydrukow,
wymaganych prawnie, podjecie dziatan 4 godziny z czasem naprawy liczonym z pominieciem



1.4.4.

1.4.5.

dni ustawowo wolnych od pracy do konca nastepnego dnia roboczego, po dniu roboczym w
ktérym nastgpito Zgtoszenie.

C. status MEDIUM standardowy: Btedne dziatanie STW niesklasyfikowane jako TOP lub HIGH w
wyniku ktérego wystepuje brak mozliwosci obstugi interesanta lub sprawy w zakresie
dostepnych funkcji oprogramowania, podjecie dziatan do konca nastepnego dnia roboczego z
czasem naprawy 72 godziny w dni robocze.

d. status LOW niski: Zgtoszenie zdarzen niemajgcych bezposredniego wplywu na biezaca prace
Lokalizacji WORD takich jak prosba o informacje lub prosba o zmiane, podjecie dziatan w ciggu
72 godzin w dni robocze z czasem realizacji 120 godzin w dni robocze.

e. status NONE: Wszystkie Zgtoszenia niepodlegajgce statusom TOP, HIGH, MEDIUM, LOW,
podjecie dziatan w ciggu 72 godzin w dni robocze bez okreslenia czasu realizacji.

Jezeli podczas zgtoszeh serwisowych zostanie stwierdzony btad w STW - btedna implementacja
funkcji w systemie niemozliwa do usuniecia w czasie okreslonym dla statusu opisanego powyzej,
czas wdrozenia poprawki usuwajacej ten btad bedzie nie dtuzszy niz:

f. Dla btedéw: blokujgcych mozliwos¢ prowadzenia egzaminu teoretycznego, blokujacych
mozliwos¢ obstugi procesu egzaminu praktycznego, blokujagcych mozliwosé zapisania na
egzamin, blokujgca mozliwos¢ zatwierdzenia planu egzaminéw i podpisania protokotu — czas
wdrozenie poprawki do 600 godzin pod warunkiem zastosowania w ciggu maksymalnie 24
godzin rozwigzania zastepczego umozliwiajgcego obstuge interesanta.

g. Dla pozostatych btedéw — czas wdrozenia poprawki do 1000 godzin.

Przeprowadzenie przed wdrozeniem STW oraz kazdorazowo po zmianie przepisow i/lub wprowadzeniu
istotnych zmian w funkcjonowaniu STW, szkolenia pracownikow Zamawiajgcego z korzystania systemu
teleinformatycznego w zakresie niezbednym do prawidtowego korzystania z STW, w siedzibie
Zamawiajgcego w uzgodnionym przez Strony terminie. Dopuszczalne jest po uzgodnieniu z
Zamawiajgcym przeprowadzenie szkolenia zdalnie, za pomoca $rodkéw komunikaciji elektronicznej (e-
learning).

Przeprowadzanie w trakcie trwania umowy szkolenia nowo zatrudnionych pracownikéw Zamawiajgcego
z korzystania STW w siedzibie Zamawiajgcego w uzgodnionym wczes$niej terminie. Dopuszczalne jest po
uzgodnieniu z Zamawiajgcym przeprowadzenie szkolenia zdalnie, za pomoca srodkéw komunikacji
elektronicznej (e-learning).

1.4.6. Zapewnienie Ustugi Sieciowej dostepu do systemu teleinformatycznego okreslonego w art. 16a ustawy z

dnia 5 stycznia 2011 roku o kierujgacych pojazdami (Dz. U. z 2019r., poz. 341 z pdézn. zm.) oraz
integracja STW z Sl Kierowca wraz z umozliwieniem petnej elektronicznej obstugi PKK w siedzibach
Zamawiajgcego, w zakresie pobierania PKK i jego aktualizacji Zamawiajgcy nie posiada wiedzy opisujgcej
sposoéb integracji STW z systemem teleinformatycznym okreslonym w art. 16a ustawy o kierujgcych
pojazdami. Wiedza ta jest wlasnoscig dotychczasowego dostawcy systemu teleinformatycznego {j.
Polskiej Wytworni Papieréw Wartosciowych S.A.. Ustuga Sieciowa winna umozliwi¢ Zamawiajgcemu
realizacje innych wymagan opisanych w niniejszym SIWZ oraz:

a. korzystanie w Lokalizacjach Dodatkowych z serwera www oraz poczty, przygotowanych
samodzielnie przez Zamawiajgcego, znajdujacych sie w lokalizacji centralnej,

b.  korzystanie z ustugi udostepniania plikow pomigdzy lokalizacjami,

C.  korzystanie z ustug pulpitu zdalnego pomiedzy stacjami roboczymi znajdujgcymi sie w réznych
lokalizacjach,

d. pobieranie oprogramowania antywirusowego;

€. automatyczng aktualizacje systeméw operacyjnych

1.4.7. Zapewnianie mozliwosci korzystania przez Zamawiajgcego z Bazy Pytan w STW w zakresie
dotyczgcym przeprowadzania czesci teoretycznej egzaminu panstwowego, odpowiednio do
obowigzujgcych przepiséw prawa w sposob gwarantujgcy automatyczne wykluczenie z egzaminow
wycofanych pytan oraz automatyczne dodanie do egzaminéw nowo zatwierdzonych pytan;

1.4.8. Utrzymanie zintegrowanej internetowej platformy ustug i ptatnosci;

1.4.9. Biezace dostarczanie urzadzen stuzacych do identyfikacji uzytkownika w systemie oraz potwierdzania

operacji w systemie czytniki i karty z certyfikatami w iloSciach zapewniajgcych realizacje zadan
Zamawiajgcego. Na dzien dzisiejszy niezbedne jest dostarczenie 60 czytnikow i okoto 160 kart.
Szczegotowe zestawienie o0so6b dla ktérych nalezy dostarczy¢ karty z certyfikatem zostanie
przekazane po podpisaniu umowy. llosci te mogg ulec zmianie jezeli zostang stworzone nowe
stanowiska komputerowe lub zostang zatrudnieni nowi pracownicy. Nie jest wymagane dostarczanie
czytnikow kart, jezeli do podpisu beda uzywane standardowe stykowe karty procesorowe.

1.4.10. Biezgce dostosowanie systemu do mozliwosci korzystania z kwalifikowanego podpisu

elektronicznego wystawianego przez kwalifikowanych dostawcéw ustug zaufania oraz podpisu
osobistego.

1.4.11. W zakres Zamowienia nie wchodzi dostawa



a. Kart z kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
b. Czytnikow do podpisu kwalifikowanego

C. Czytnikéw do podpisu osobistego

1.4.12. Utrzymanie komunikacji z centralng ewidencjg kierowcéw — wymaganie obowigzuje od momentu
formalnego obowigzku korzystania z tej komunikacji

System w pefni funkcjonalny umozliwi realizowanie przez Zamawiajgcego w sposob niezaktécony zadan publicznych
polegajgcych na obstudze administracyjnej i przeprowadzaniu egzaminéw panstwowych teoretycznych i praktycznych
na prawo jazdy, poprzez nalezyte zabezpieczenie integracji systemu ze wszystkimi systemami wymaganymi do
wymiany Profili Kandydatéw na Kierowcow (PKK), w tym z centralng ewidencjg kierowcow i innych informacji, wg
stanu wymaganego przepisami obowigzujgcymi w okresie zwigzania umowa, niezaleznie od zachodzgcych w tym
okresie zmian w zakresie sposobu funkcjonowania ww. systemow oraz zmian ich dostawcow i/lub dysponentéw.

Aktualnie dostepne warunki integracji z systemem teleinformatycznym, o ktérym mowa w art. 16a ustawy z dnia
5 stycznia 2011 roku o kierujgcych pojazdami (Dz. U. z 2019r., poz. 341 z pdzn. zm.) tj. Sl Kierowca zostaty okreslone
w zatgczniku nr 5 do SIWZ.

Zamawiajgcy upowaznia i zobowigzuje Wykonawce do wystepowania w imieniu zamawiajgcego do wiasciwych
instytucji, w celu uzyskania informacji niezbednych do zintegrowania STW z systemem Sl Kierowca, centralng
ewidencjg kierowcéw, a w przypadku wprowadzenia dalszych zmian ustawowych w tym zakresie - z kazdym innym
systemem spetniajgcym funkcje, o ktérych mowa w art. 16a ustawy o kierujgcych pojazdami.

2.Wskazanie wlasciwych kodéw CPV:
a. 48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne,
b. 72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania,
c. 72265000-0 Ustugi konfiguracji oprogramowania.

Rozdziat IV. Termin wykonania przedmiotu zamoéwienia: 24 miesigce
Catkowite wdrozenie przedmiotu zamowienia nastgpi¢ winno nie pézniej niz w dniu 14.12.2019 r. z wylgczeniem:

a. funkcjonalnosci STW, ktére sg opisane w pkt. 1.2.7, 1.2.9, 1.2.10, ktére muszg by¢ dostarczone najpozniej w
okresie do 30 dni kalendarzowych od dnia wdrozenia.

b. okresu udzielonej licencji, ktéra bedzie realizowana przez caty okres trwania umowy,

c. statego utrzymywania przez Wykonawce Systemu w petnej funkcjonalnosci, realizowanych przez caty okres trwania
umowy,

d. Swiadczenia ustugi sieciowej w okresie trwania umowy,

z zastrzezeniem, ze Wykonawca bedzie zobowigzany do uruchomienia w petni funkcjonalnego STW w $rodowisku
testowym Wykonawcy w zakresie funkcjonalnosci okreslonych w SIWZ w pkt. 1.2.1, 1.2.2, 1.2.3, 1.2.4, 1.2.5, 1.2.6,
1.2.8 nie pozniej niz w terminie do dnia 2.12.2019 r. i przeprowadzenia z wynikiem pozytywnym testow
akceptacyjnych przy udziale Zamawiajgcego w ktérych weryfikowane bedzie co najmniej prawidiowe dziatanie
funkcjonalnosci realizacji egzaminu teoretycznego oraz pobierania i aktualizacji PKK w systemie testowym dostawcy
obstugujacego PKK na ten dzien. Na dzien 30-09-2019 jest to S| KIEROWCA.

Rozdziat V. Warunki udziatlu w postepowaniu oraz podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie zaméwienia
O udzielenie zamdwienia mogg sie ubiega¢ Wykonawcy, ktorzy:

1.1 nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 24 ust.1 pkt.12-23 ustawy Pzp z zastrzezeniem art. 24 ust.7 ustawy ; oraz art.
24 ust. 5 pkt. 1 ustawy Pzp
1.2.spetniajg warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego w ogtoszeniu o zamoéwieniu oraz SIWZ.

1.3. Podstawy wykluczenia:

1.3.1 Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawce/dw w przypadkach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy
Pzp przestanki wykluczenia obligatoryjne.

1.3.2. Z postepowania o udzielenie zamoéwienia Zamawiajgcy wykluczy takze Wykonawce/ow w nastepujgcych przypadkach -
wybrane przez Zamawiajgcego przestanki wykluczenia fakultatywne, przewidziane w art. 24 ust. 5 ustawy:
— w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie w postepowaniu restrukturyzacyjnym
jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majatku w
trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. - Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978, z p6zn.zm.)
lub ktérego upadito$¢ ogtoszono, z wyjgtkiem wykonawcy, ktéry po ogtoszeniu upadtosci zawart uktad zatwierdzony
prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majgtku
upadtego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. -
Prawo upadtosciowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233, z p6zn.zm.);



2.1. Warunki udziatu w postepowaniu, okreslone przez Zamawiajgcego zgodnie z art. 22 ust. 1b ustawy dotyczace:

posiadania zdolnosci technicznej lub zawodowej:

W postepowaniu moga wzigé udziat Wykonawcy, ktérzy: spetniajg warunek posiadania wiedzy i doswiadczenia w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu, jezeli okres prowadzenia dziatalnosci byt
krétszy, w tym okresie, nalezycie wykonali co najmniej 1 dostawe wraz z instalacjg, konfiguracjg i wdrozeniem zintegrowanego
systemu wspomagajgcego prace dowolnej jednostki o tgcznej wartosci wiekszej niz 300.000,00 zt brutto.

2.2. Warunki udziatu w postepowaniu, okreslone przez Zamawiajgcego zgodnie z art. 22 ust. 1b ustawy Pzp dotyczace:

Sytuaciji ekonomicznej i finansowej:

Zamawiajacy uzna warunek ekonomiczny za spetniony, jesli Wykonawcy wykazg, ze sg ubezpieczeni od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosSci zwigzanej z przedmiotem Zamdwienia na sume gwarancyjng minimum
2.000.000,00 zt. (dwa miliony zt)

3 Podwykonawstwo. Wykonawca moze powierzy¢é wykonanie czesci zamowienia podwykonawcy. Wykonawca, ktéry zamierza
powierzy¢ wykonanie czes$ci zamowienia podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia
z udziatu w postepowaniu sktada o$wiadczenia w zakresie wskazanym w zatgcznikach nr 1/1 i 1/2 do oferty. Zamawiajgcy zada
wskazania przez wykonawce czesci zaméwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom, i podania przez
wykonawce firm podwykonawcow. W przeciwnym wypadku Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca nie zamierza powierzac
podwykonawcom Zzadnej czesci Zamodwienia. Powierzenie wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcom nie zwalnia
wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zaméwienia.

Rozdziat VI. Wykaz oswiadczen Ilub dokumentéw, potwierdzajagcych spelnianie warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia

1. W celu skutecznego zlozenia oferty Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ :

1.1.Formularz oferty wg wzoru stanowigcego zat. Nr 1 do siwz wypetniony i podpisany przez osoby upowaznione do

reprezentowania wykonawcy;

1.2.Petnomocnictwo

2.W celu wstepnego potwierdzenia, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udzialu w postepowaniu
okreslone przez Zamawiajgcego w Rozdz. V. pkt. 1.1 i 1.2. do oferty nalezy dotgczy¢ aktualne na dzien skiadania ofert
Oswiadczenia, zgodne ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 1/1i1/2 do SIWZ.

3. Wykonawca w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu moze polegaé na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nim stosunkéw prawnych. Wymaga to spetnienia warunkéw ponizszych:

3.1 Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw udowodni Zamawiajacemu, ze
realizujgc zamoéwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajgc
zobowigzanie tych podmiotdw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji
Zamowienia (nalezy zatgczy¢ do oferty - wzér zatgcznik nr 6)

3.2 Zamawiajgcy uzna, ze udostepniane wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub zawodowe, lub
ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna pozwalajg na wykazanie przez wykonawce spetniania warunkow udziatu w
postepowaniu oraz zbada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24
ust. 1 pkt 13—-23 ustawy Pzp oraz art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy

3.3 W odniesieniu do warunkéw dotyczacych, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia Wykonawcy mogg
polega¢ na zdolnosciach innych podmiotéw, jesli podmioty te zrealizujg ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg
wymagane

3.4 Jezeli zdolnos$ci techniczne lub zawodowe podmiotu, lub sytuacja ekonomiczna lub finansowa na ktérego
zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, nie potwierdzajg spetnienia przez Wykonawce warunkéw udziatu w
postepowaniu lub zachodzg wobec tych podmiotéw podstawy wykluczenia, Zamawiajgcy zazada aby Wykonawca
w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub zobowigzat
sie do osobistego wykonania odpowiedniej czesci Zamodwienia, jezeli wykaze zdolnosci techniczne lub zawodowe
lub sytuacje finansowg lub ekonomiczng o ktérych mowa w ust. 3.1

4. Wykonawca wraz z ofertg zobowigzany jest ztozy¢ o$wiadczenie o wypetnieniu obowigzkéw informacyjnych, przewidzianych
w art.13 lub art. 14 RODO, w celu wypehienia obowigzkdw, w zakresie przetwarzania danych osobowych zgodnie z RODO, o
ktérych mowa w Rozdziale XVIII.

5. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z udziatu w postepowaniu Wykonawca, w_terminie 3 dni od dnia
zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5, przekazuje Zamawiajacemu oswiadczenie o
przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 Ustawy Pzp.
Wraz ze ztozeniem oswiadczenia, wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym wykonawcg nie prowadzg do
zakiécenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zaméwienia — (WZOR w oddzielnym pliku do pobrania).

Uwaga. Ww. o$wiadczenie nie bedzie wymagane w przypadku ztozenia w postepowaniu tylko jednej oferty.

W przypadku Wykonawcow, ktorzy nie nalezg do zadnej grupy kapitatowej (co oznacza brak powigzan kapitatowych jak i
osobowych w rozumieniu ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw — tekst jedn. Dz.U. z 2019 r. poz. 369 z p6zn. zm.)
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Zamawiajacy dopuszcza ztozenie o$wiadczenia wraz z ofertg ,nie naleze do zadnej grupy kapitatowej”. W przypadku
jakiejkolwiek zmiany sytuacji podmiotowej Wykonawcy, zobowigzany jest on niezwtocznie poinformowac o tym Zamawiajgcego.

6 Zamawiajacy wezwie \wykonawce, ktdérego oferta zostata najwyzej oceniona lub w przypadkach o ktérych mowa w art.24 aa
ust.2.lub art. 26 ust. 2f ustawy Pzp do zlozenia w wyznaczonym nie krétszym niz 5 dni terminie, aktualnych na dzieh ztozenia
oferty nastepujgcych dokumentow :

a) wykaz dostaw wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy- w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz
ktorych dostawy zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowoddw okreslajacych czy te dostawy zostaty wykonane, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty wystawione przez podmiot na rzecz ktérego dostawy byty
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac¢ tych
dokumentéw — o$wiadczenie Wykonawcy - zat. Nr 3

b)optacong polise, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajgcy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamowienia na sume gwarancyjng
minimum 2.000.000,00 zt. (dwa miliony zt)

c) zaswiadczenia wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgcego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem
podatkéw, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, lub innego dokumentu potwierdzajgcego, ze wykonawca zawart porozumienie z
wiasciwym organem podatkowym w sprawie sptat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w
szczegoblnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roziozenie na raty zalegtych ptatnosci lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wkasciwego organu;

d) zaswiadczenia wtasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakladu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego albo innego dokumentu potwierdzajgcego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert
albo wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, lub innego dokumentu potwierdzajgcego, ze wykonawca zawart
porozumienie z wlasciwym organem w sprawie sptat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w
szczegodlnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roziozenie na raty zalegtych ptatnosci lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu;

7. Ocena warunkow udziatu w postepowaniu nastgpi na podstawie oswiadczen i dokumentéw wymaganych w niniejszej SIWZ
na zasadzie spetnia/nie spetnia

UWAGA: Wykonawca zgodnie z art. 26 ust.6 ustawy Pzp nie jest zobowigzany do ziozenia oswiadczen i dokumentow
potwierdzajacych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust.1 pkt. 1 i 3 ustawy Pzp, jezeli Zamawiajgcy posiada
oswiadczenia lub dokumenty dotyczacego tego Wykonawcy lub moze je uzyskaé za pomoca bezptatnych i
ogolnodostepnych baz danych, w szczegolnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o
informatyzaciji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 700 z pdzn, zm.).

8. Forma sktadanych dokumentoéw:

8.1.Zgodnie z art.18a pkt 4 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 zmieniajgcej ustawe Prawo zamoéwien publicznych oraz ustawe o
zmianie ustawy — prawo zamowien publicznych oraz niektérych innych ustaw Zamawiajgcy dopuszcza skiladanie ofert w
niniejszym postepowaniu oraz oswiadczen o niepodleganiu wykluczeniu i o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu o
ktorych mowa w rozdz. VI pkt.1.4 SIWZ pod rygorem niewaznosci wylacznie w formie pisemnej podpisanych
wilasnorecznym podpisem.

8.2. Uwaga: Zobowigzania innych podmiotéw do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasoboéw na potrzeby
realizacji Zamowienia, oraz oswiadczenie o przynaleznosci do grupy kapitatowej lub jej braku, o ktérej mowa w art. 24 ust.
11, oraz dokumenty o ktérych mowa w rozdz. VI pkt. 6a-d SIWZ nalezy zlozy¢é w oryginale lub poswiadczonej kopii za
zgodno$¢ z oryginatem.

8.3. Poswiadczenia za zgodnos$¢ z oryginatem, o ktérych mowa w pkt.8.2.dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na
ktérego zdolnosciach polega Wykonawca, Wykonawcy wspodlnie ubiegajgcy sie o udzielenie Zamowienia publicznego, albo
podwykonawca, w zakresie o$swiadczen i dokumentdw, ktére kazdego z nich dotyczg. Poswiadczenie za zgodnos$é z oryginatem
nastepuje przez opatrzenie kopii dokumentu lub kopii o$wiadczenia ww postaci papierowej wtasnorecznym podpisem.

8.4. Petnomocnictwa sktadane sg w oryginale.

8.5. Z wylaczeniem pkt. 8.1. SIWZ Zamawiajgcy dopuszcza w miejsce oryginatdw dokumentéw lub os$wiadczen ztozenie
notarialnie potwierdzonej kopii dokumentéw lub o$wiadczen. Uwaga:

. Jezeli upowaznienie do podpisania i zZtozenia oferty nie wynika z dokumentow ztozonych w ofercie takich jak: odpis z
wiasciwego rejestru, do oferty nalezy dotgczy¢ stosowne petnomocnictwo w formie oryginatu lub kopii potwierdzonej
notarialnie.

. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym muszg by¢ ztozone wraz z tumaczeniem na jezyk polski.

9. W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia publicznego,
dokumenty potwierdzajgce, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu, sktada kazdy z Wykonawcéw oddzielnie. Wykonawcy
wspolnie ubiegajacy sie 0 zamodwienie:
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a) ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania;

b) zobowigzani sg ustanowi¢ Petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia. Przyjmuje sie, ze petnomocnictwo do podpisania
oferty obejmuje petnomocnictwo do poswiadczenia za zgodnos$¢ z oryginatem wszystkich dokumentow;

¢) petnomocnictwo musi wynika¢ z umowy lub z innej czynnos$ci prawnej, mie¢ forme pisemng; fakt ustanowienia Petnomocnika
musi  wynikaé z zalgczonych do oferty dokumentéw, wszelka korespondencja prowadzona bedzie
z Petnomocnikiem;

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie przez wykonawcow, os$wiadczenia w zakresie wskazanym
w zatgcznikach 1/1 i 1/2 do oferty sktada kazdy z wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o zamdwienie

Rozdziat VIl Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajgcego z Wykonawcami oraz przekazywania
oswiadczen i dokumentow, a takze wskazanie os6b uprawnionych do porozumiewania sie z Wykonawcami

1. W postepowaniu o udzielenie Zamodwienia oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajgcy i
Wykonawcy przekazuja w formie pisemnej przez postanca, za posrednictwem operatora pocztowego lub
osobiscie, a takze faxem lub za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej, z zastrzezeniem pkt.2.niniejszej SIWZ.
za forme réwnorzedng do formy faxowej Zamawiajacy uzna réwniez scan podpisanego uprzednio dokumentu
przekazanego mu jako zatgcznik e-mail.

2. Zamawiajgcy nie dopuszcza przekazywania ani faxem, ani za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej:

2.1. oswiadczen, dokumentow, o kiérych mowa w art.22 a, w art.25a ust.1, w art. 24 ust.11, oraz w art. 26ust.2 iust.2f
ustawy Pzp skfadanych w toku postepowania;

2.2.08wiadczen, dokumentéw, petnomocnictw do ktérych uzupetnienia wezwie Wykonawce w trybie art. 26 ust. 3 i ust.
3a ustawy Pzp

3. Zamawiajacy nie dopuszcza, z zastrzezeniem rozdz. VII pkt1.SIWZ zdanie drugie przekazywania za pomoca srodkéw
komunikacji elektronicznej (bez podpisu) nastepujacych dokumentow:
3.1 wyjasnien dotyczacych ztozonych przez Wykonawce o$wiadczen i dokumentow, o ktérych mowa w rat. 22a, art. 25
ust.1, art.25 a ust. 1, art. 24 ust.11 oraz art. 26 ust.1 i ust. 2f ustawy Pzp (art. 26 ust.3 i ust.4 ustawy)

3.2. oswiadczenia Wykonawcy o przediuzeniu terminu zwigzania ofertg (art. 85 ust.2 ustawy) Pzp
3.3 wyjasnien Wykonawcy dotyczgcych tresci ztozonej oferty (art. 87 ust.1 ustawy ) Pzp

3.4 oswiadczenia Wykonawcy o odmowie wyrazenia zgody na poprawe innych omytek polegajgcych na niezgodnosci
oferty ze specyfikacjg istotnych warunkéw Zamoéwienia (art. 87 ust,2 pkt3 ustawy ) Pzp

3.5 wyjasnien sktadanych Zamawiajgcemu w celu ustalenia, czy zaoferowana cena jest ceng razgco niskg (art. 90 ust.1
iust.1a ustawy) Pzp.

4. W przypadku przekazywania o$wiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji za pomoca srodkéw komunikaciji
elektronicznej lub faxem kazda ze stron na zgdanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

5. Korespondencje pisemna nalezy kierowa¢ na adres: Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Katowicach
40-507 Katowice, ul. Francuska 78 Wydziat Eksploatacji Mienia.

6. Korespondencje przekazywang za pomocg sSrodkdw komunikacji elektronicznej nalezy przestaé na adres:
zamowienia@word.katowice.pl

7.  Korespondencje w formie faxowej nalezy kierowa¢ na numer faxu: 32 3593008.

Specyfikacje zamieszczono na stronie internetowej Zamawiajgcego pod adresem : www.word.katowice.pl.

9. Do kontaktowania sie z Wykonawcami upowazniony jest w sprawach merytorycznych Tadeusz Kura, a w sprawach
proceduralnych Ewa Gawlik.

©

10. Wyjasnienie tresci specyfikaciji istotnych warunkéw zamoéwienia
1) Wykonawca moze zwroci¢ sie do zamawiajgcego o wyjasnienie tresci niniejszej specyfikacji istotnych warunkéow
zamowienia. Zamawiajgcy udzieli wyjasnien niezwlocznie wszystkim wykonawcom, ktérym przekazat specyfikacje
istotnych warunkéw zamoéwienia nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert, z zastrzezeniem
pkt.2).

2) Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji wptynie do zamawiajgcego podzniej niz do konca dnia, w ktérym
uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert lub dotyczy udzielonych wyjasnien, zamawiajgcy moze udzieli¢
wyjasnien lub pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

3) Ewentualna zmiana terminu skfadania ofert nie powoduje przesunigcia terminu, o ktérym mowa w pkt. 2, po
uptynieciu, ktérego zamawiajgcy moze pozostawi¢ wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji bez rozpoznania.

4) Tre$¢ zapytan oraz udzielone wyjasnienia zostang jednoczesnie przekazane wszystkim wykonawcom, ktorym
przekazano specyfikacje istotnych warunkéw zamowienia, bez ujawniania zrodta zapytania oraz zamieszczone na
stronie internetowej Zamawiajgcego.

5) Nie udziela sie zadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjasnien czy odpowiedzi na kierowane do
zamawiajgcego zapytania w sprawach wymagajgcych zachowania pisemnosci postepowania.

6) Zamawiajgcy nie przewiduje zorganizowania zebrania wszystkich wykonawcéw.

11. Modyfikacja tresci specyfikaciji istotnych warunkéw zamowienia:

1) W uzasadnionych przypadkach zamawiajagcy moze przed uptywem terminu skiadania ofert zmodyfikowac¢ tresc
specyfikaciji istotnych warunkéw zaméwienia.
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2) Wprowadzone w ten sposob modyfikacje, uzupetnienia i ustalenia lub zmiany, w tym zmiany terminéw zamieszczone
zostang na stronie internetowej Zamawiajgcego.

3) Wszelkie modyfikacje, uzupetnienia i ustalenia oraz zmiany, w tym zmiany termindw, jak réwniez pytania wykonawcow
wraz z wyjasnieniami stajg sie integralng czescig specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia i bedg wigzace przy
sktadaniu ofert. Wszelkie prawa i zobowigzania wykonawcy odnosnie wczes$niej ustalonych terminéw bedg podlegaty
nowemu terminowi.

4) Jezeli wprowadzona modyfikacja tresci specyfikacji nie prowadzi do zmiany tresci ogtoszenia zamawiajacy moze
przedtuzy¢ termin sktadania ofert o czas niezbedny na wprowadzenie zmian w ofertach, jezeli bedzie to niezbedne.

5) Jezeli wprowadzona modyfikacja tresci specyfikacji prowadzi do zmiany tresci ogtoszenia zamawiajgcy zamiesci w
Biuletynie Zamoéwien Publicznych "ogtoszenie o zmianie gtoszenia zamieszczonego w Biuletynie Zamaéwien Publicznych”,
przedtuzajac jednoczesnie termin sktadania ofert o czas niezbedny na wprowadzenie zmian w ofertach, jezeli spetnione
zostang przestanki okreslone w art. 12a ust. 1 lub 2 Prawa zaméwien publicznych.

6) Niezwtocznie po zamieszczeniu w Biuletynie Zaméwien Publicznych "ogtoszenia o zmianie gtoszenia zamieszczonego
w Biuletynie Zamowien Publicznych zamawiajgcy zamiesci informacje o zmianach na stronie internetowej Zamawiajgcego
www.word.katowice.pl

Rozdziat VIl Wymagania dotyczace wadium

. Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcow wniesienia wadium zgodnie z art. 45 ustawy Pzp
w wysokosci:10.000,00 zi (stownie: dziesie¢ tysiecy zt 00/100)
2.Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastgpujacych formach:
1) pienigdzu — przelewem na rachunek Wojewodzki Osrodek Ruchu Drogowego w Katowicach w: ALIOR BANK S.A. nr
konta:
85 2490 0005 0000 4600 1089 5585 tytut przelewu ,,wadium w przetargu na ,,Dostawe systemu teleinformatycznego dla
Wojewodzkiego Osrodka Ruchu Drogowego w Katowicach ,,
2) poreczeniach bankowych lub porgczeniach spétdzielczej kasy oszczednos$ciowo-kredytowej, z tym ze porgczenie kasy
jest zawsze poreczeniem pienieznym;
3) gwarancjach bankowych;
4)  gwarancjach ubezpieczeniowych;
5)  poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z 2007 r. Nr 42, poz. 275, z p6zn. zm.).
3. W przypadku wyboru innej niz pienigdz formy wniesienia wadium Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ oryginat poreczenia
lub gwarancji w osobnej kopercie opisanej: ,Wadium w przetargu na Dostawe systemu teleinformatycznego dla
Wojewodzkiego Osrodka Ruchu Drogowego w Katowicach ,, w Sekretariacie WORD w Katowicach przy ul. Francuskiej 78.

4. Wadium nalezy wnies$¢ skutecznie przed uptywem terminu sktadania ofert tj do dnia 29.10.2019 r. do godz. 12.00.
5. Pozostate kwestie zwigzane z wadium bedg rozwigzywane zgodnie z ustawg Prawo zamdéwien publicznych

Rozdziat IX Termin zwigzania oferta

1.Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
2.Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni.

Rozdziat X. Opis sposobu przygotowywania ofert
1. Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.

2. Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia.
3. Opis sposobu przygotowania ofert:

1) Oferta powinna by¢ sporzagdzona w formie pisemnej, w jezyku polskim; zaleca sig, aby oferta zostata sporzadzona na
formularzu zatgczonym do niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia;

2) Zatacznikami do oferty, stanowigcymi jej integralng czesé, sg dokumenty wymienione w SIWZ;

3) Oswiadczenia i dokumenty sktadajgce sie na oferte musza byé podpisane przez osobe/y upowazniona do reprezentaciji
Wykonawcy zgodnie z informacjami zawartymi w dokumentach rejestrowych Wykonawcy, lub przez osobe posiadajgca
odpowiednie petnomochictwo do dokonywania czynnosci prawnej, udzielone przez osoby upowaznione do reprezentacji
Wykonawcy. Podpisy nalezy sktada¢ w sposéb umozliwiajacy identyfikacje podpisujacego.

4) Ewentualne poprawki w tresci oferty powinny by¢ naniesione czytelnie i sygnowane podpisem Wykonawcy;

5) Wszystkie strony oferty powinny by¢ spiete (zszyte) w sposéb trwaty, zapobiegajgcy mozliwosci dekompletacji zawartosci
oferty.

6) Czesc¢ oferty, co do ktérej Wykonawca zastrzega poufnosé¢ — jednoczes$nie wykazujac przy tym, ze zastrzezone
informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji —
nalezy umiesci¢ w odrebnej kopercie z opisem ,,Zastrzezona czes¢ oferty”. Zamawiajgcy nie odpowiada za ujawnienie
informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, przekazanych mu przez Wykonawce wbrew postanowieniom
niniejszego podpunktu. Wykonawca nie moze zastrzec informacji i dokumentéw, ktérych jawnos¢ wynika z innych aktéw
prawnych w tym m.in. z zapisu art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

UWAGA. W przypadku braku wykazania i ztozenia wlasciwego uzasadnienia w terminie sktadania ofert), iz
zastrzezone dane stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, Zamawiajacy uzna, iz nie zostata spetlniona przestanka
podjecia niezbednych dziatan w celu zachowania ich poufnosci i dane te stang sie jawne od momentu otwarcia
ofert.

7)Oferta powinna zostaé zapakowana w sposob uniemozliwiajacy jej przypadkowe otwarcie oraz opisana w sposéb
jednoznacznie wskazujacy jej charakter i przeznaczenie.
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Nazwa Wykonawcy
Piecze¢ firmowa

Przetarg nieograniczony na ,Dostawe systemu teleinformatycznego
dla Wojewodzkiego Osrodka Ruchu Drogowego w Katowicach ”
"40-507 Katowice, ul. Francuska 78,
AT-ZP.262.7.2019.EG
Nie otwiera¢ przed 29.10.2019 r. godz. 12:15

8) Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za przypadkowe otwarcie oferty niezabezpieczonej w powyzszy sposob.

4. Wykonawca moze, przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢, uzupetni¢ lub wycofa¢ oferte. Zmiana, uzupetnienie lub
wycofanie oferty odbywa sie w taki sam sposéb jak ztozenie oferty, tj. w zamknietej kopercie z odpowiednim dopiskiem, np.
Zmiana oferty przetargowej na Dostawe systemu teleinformatycznego dla Wojewédzkiego Osrodka Ruchu Drogowego
w Katowicach ”40-507 Katowice, ul. Francuska 78”
5. Oferte ztozong po terminie zwraca sie w terminie okreslonym w art. 84 ust. 2 ustawy.
Rozdziat XI. Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert

1) Miejscem sktadania ofert jest sekretariat w siedzibie Zamawiajgcego.

2) Oferty nalezy skfada¢ osobiscie, we wskazanym powyzej miejscu lub przestaé pocztg na adres Zamawiajgcego z

wyraznym oznaczeniem postepowania - jak opisano w Rozdz. X SIWZ.

3) Termin sktadania ofert uptywa dnia 29.10.2019 o godz. 12:00.

4) Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni liczgc od uptywu terminu sktadania ofert.
2. Otwarcie ofert.

1) Oferty zostang otwarte w dniu 29.10.2019 roku, o godz.12:15 w siedzibie Zamawiajgcego.

2) Otwarcie ofert jest jawne.
3. Bezposrednio przed otwarciem ofert podana zostanie kwota, jakg Zamawiajacy zamierza przeznaczyé na sfinansowanie
zamowienia. Podczas otwarcia ofert podane zostang nazwy (firmy) oraz adresy wykonawcoéw, a takze informacje dotyczace
ceny, terminu wykonania zamoéwienia, okresu gwarancji i warunkow ptatnosci zawartych w ofertach.

Rozdziat Xll Opis sposobu obliczenia ceny

1. Cena oferty uwzglednia wszystkie zobowigzania, musi byé podana w PLN cyfrowo i stownie, netto i brutto,
z wyodrebnieniem naleznego podatku VAT; cena powinna zosta¢ wskazana z dokfadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

2. Cena podana w ofercie winna obejmowacC wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem zamodwienia oraz
warunkami wynikajgcymi z tresci SIWZ i wkasciwych przepisow.

Cena moze by¢ tylko jedna, nie dopuszcza sie wariantowosci cen.
4. Cena nie ulega zmianie przez okres waznosci oferty oraz okres realizacji zamowienia

5. W przypadku zlozenia oferty, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z
przepisami o podatku od towardéw i ustug, Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny
podatek od towardw i ustug, ktory bedzie miat obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca sktadajac oferte
informuje Zamawiajgcego, czy wybodr oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego,
wskazujgc (rodzaj) towaru lub ustugi, ktdrych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz
wskazujgc ich wartos¢ bez kwoty podatku.

Rozdziat XIll. Opis kryteriow, ktorymi zamawiajacy bedzie kierowat sie przy wyborze oferty wraz z podaniem znaczenia
tych kryteriéw oraz sposobu oceny ofert.

1.Wszystkie oferty niepodlegajgce odrzuceniu oceniane bedg na podstawie kryteriow
a)cena brutto - 60%
b)wydtuzenie terminu zaptaty faktury przez Zamawiajgcego - 40%

2.Cena oferty bedzie oceniana wedtug nastepujgcego wzoru:
Nr kryterium Wzor:

1 Cena (brutto)

najnizsza cena brutto ze wszystkich waznych ofert

x 60 = liczba punktéw
cena brutto badanej oferty p

3. Wydtuzenie terminu zaptaty faktury przez Zamawiajgcego wyrazony w dniach:

Nr kryterium Wzor:

2 Wydtuzenie terminu zaptaty faktury przez Zamawiajgcego wyrazony w dniach

zaproponowany termin ptatnosci w badanej ofercie
x 40 =liczba punktow
najdtuzszy termin ptatnosci spo$réd ofert nieodrzuconych
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Minimalny termin ptatnosci okreslony przez Zamawiajacego w formularzu ofertowym (zat. nr 1) oraz w § 8 pkt. 3 umowy wynosi
21dni. Oferta Wykonawcy, ktory zaproponuje krotszy termin ptatnosci zostanie odrzucona.

Maksymalny termin wydtuzenia terminu ptatnosci, ktéry bedzie podlegat ocenie to 30 dni.

Najkorzystniejszg ofertg bedzie oferta ktéra uzyska najwieksza tgczng warto$¢ punktowa za kryterium nr 1 i nr 2.

4. Oferty zostang przeliczone wedtug powyzszych wzoréw. Uzyskana ilos¢ punktdw badanej oferty zostanie pomnozona przez
wage tego kryterium. Wynik bedzie traktowany jako warto$¢ punktowa oferty.

5. Realizacja zamowienia zostanie powierzona Wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwyzszg ilos¢ punktow.

6. Jezeli nie mozna wybrac¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i
innych kryteriéw oceny ofert, Zamawiajgcy sposréd tych ofert wybiera oferte z nizszg cena.

7. Zamawiajgcy przewiduje zastosowanie procedury, o ktérej mowa w art.24 aa ust 1 ustawy Pzp. Po dokonaniu oceny ofert, a
przed formalnym poinformowaniem wykonawcéw o wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajgcy wzywa wytgcznie
Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona do zlozenia w wymaganym terminie 5 dni aktualnych na dzien ztozenia
oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia lub warunkéw udziatu w postepowaniu (ocena
podmiotowa Wykonawcy) w trybie art. 26 ust.1 lub 2 ustawy Pzp.

8. W przypadku, gdy Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia umowy,
Zamawiajacy bedzie mogt wybrac oferte najkorzystniejszg z pozostatych ofert, bez przeprowadzenia ich ponownego badania i
oceny, chyba, ze zachodzg przestanki o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 ustawy Pzp.

9. Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadamia Wykonawcéw, ktorzy ztozyli oferty, o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imie i nazwisko, siedzibe albo miejsce zamieszkania i adres,
jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci wykonawcy, ktérego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona i
nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jezeli sg miejscami wykonywania dziatalnosci wykonawcéw,
ktorzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i tgczng punktacje,

b)  Wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni,

c) Wykonawcach, ktorych oferty zostaty odrzucone i powodach odrzucenia oferty,

10. Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy zamieszcza stosowng informacje na stronie internetowe;.

Rozdziat XIV Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy
w sprawie zamoéwienia publicznego

1.Zamawiajgcy zawiera umowe w sprawie zamowienia publicznego w terminie okreslonym w informacji o wyborze
najkorzystniejszej oferty, zgodnie z ustawg Pzp.
2. W przypadku wyboru jako oferty najkorzystniejszej oferty Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia,
nalezy przed podpisaniem umowy o zamowienie publiczne przedtozyé Zamawiajgcemu umowe regulujacg wspétprace tych
Wykonawcoéw.
3. Zaleca sig, aby umowa konsorcjum regulujgca wspotprace Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia
w szczegolnosci zawierata postanowienia wynikajgce z charakteru konsorcjum:

1) okreslenie stron umowy z oznaczeniem lidera konsorcjum,

2) cel zawarcia umowy,

3) czas trwania konsorcjum (obejmujacy okres realizacji przedmiotu zamoéwienia, gwaranciji i rekojmi),

4) zapis o solidarnej odpowiedzialnosci kazdego cztonka konsorcjum wobec Zamawiajgcego za wykonanie umowy,

5) wytgczenie mozliwosci wypowiedzenia umowy konsorcjum przez ktéregokolwiek z jego cztonkédw do czasu wykonania

przedmiotu zamowienia.

Rozdziat XV Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

1.  Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana, zobowigzany jest wnieS¢ najpdzniej w dniu podpisania umowy
zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 8% ceny catkowitej oferty brutto.

2. Zabezpieczenie moze byé wnoszone wytgcznie w:
a) pienigdzu,

b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym, ze zobowigzanie
kasy jest zawsze zobowigzaniem pienigznym,

c) gwarancjach bankowych,
d) gwarancjach ubezpieczeniowych,

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

3 Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu Wykonawca zobowigzany bedzie wpfaci¢ w formie przelewu na rachunek bankowy nr:
ALIOR BANK S.A. nr konta: 85 2490 0005 0000 4600 1089 5585 w przypadku wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy w formie pienieznej Zamawiajgcy uzna, ze zostato wniesione w terminie, jezeli najpézniej w dniu zawarcia
umowy pienigdze znajdg sie na ww. rachunku Zamawiajacego.

4. W przypadku wniesienia wadium w pienigdzu Wykonawca moze wyrazi¢ zgode na zaliczenie kwoty wadium na poczet
zabezpieczenia.

5.  Wykonawca moze w trakcie realizacji umowy dokonaé¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedng lub kilka form wymienionych
powyze;j.

6. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy, ktére zastato wniesione w pienigdzu (70% kwoty zabezpieczenia), zostanie
zwrécone w terminie 30 dni od dnia wykonania Zamowienia.
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7. Kwota pozostawiona na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady (pozostate 30% kwoty zabezpieczenia) zostanie
zwrécona najpdzniej 15 dniu po uptywie okresu rekojmi za wady tj. 24 miesigce od dnia podpisania protokotu odbioru.

Rozdziat XVI Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy w sprawie
zamoéwienia publicznego, ogélne warunki umowy albo wzér umowy jezeli zamawiajacy wymaga od wykonawcy aby
zawart z nim umowe w sprawie zamoéwienia publicznego na takich warunkach

Wz6r umowy Zatgcznik nr 2
1. Istotne dla stron postanowienia, zawarte sg w zatgczonym wzorze umowy. Postanowienia ustalone we wzorze umowy
nie podlegajg negocjacjom.

Rozdziat XVII Pouczenie o sSrodkach ochrony prawnej przystugujacych wykonawcy w toku postepowania o udzielenie
zamowienia

1.Srodki ochrony prawnej (Odwotanie, Skarga do Sadu) w niniejszym postepowaniu przystugujg wykonawcom, a takze innym
podmiotom, jezeli majg lub miaty interes w uzyskaniu niniejszego zaméwienia lub poniosty lub mogg ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez zamawiajgcego przepiséw ustawy Prawo zamdwien publicznych.

2. Informacje dotyczace $rodkéw ochrony prawnej znajdujg sie w Dziale VI Prawa zaméwien publicznych "Srodki ochrony
prawnej", art. od 179 do 198g.

Rozdziat XVIlIT Obowiagzki w  zakresie przetwarzania danych  osobowych zgodnie z RODO
1. llekro¢ w SIWZ jest mowa o RODO nalezy przez to rozumie¢ rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),

2. Wykonawca ubiegajac sie o udzielenie zamdwienia publicznego jest zobowigzany do wypetnienia wszystkich obowigzkéw
formalno-prawnych zwigzanych z udziatem w postgpowaniu. Do obowigzkéw tych nalezg m.in. obowigzki wynikajace z RODO,
w szczegolnosci obowigzek wynikajacy z art. 13 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane osobowe dotyczg i od ktérych
dane te Wykonawca bezposrednio pozyskat. Jednakze obowigzek informacyjny nie bedzie miat zastosowania gdy i w zakresie,
w jakim osoba fizyczna dysponuje juz tymi informacjami. Ponadto Wykonawca zobowigzany jest wypetni¢ obowigzek
informacyjny wynikajacy z art.14 RODO wzgledem oso6b fizycznych, ktérych dane przekazuje Zamawiajgcemu, i ktorych dane
posrednio pozyskat, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wytgczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO. W celu
zapewnienia, ze Wykonawca wypeit ww. obowigzki informacyjne oraz ochrony prawnie uzasadnionych intereséw osoby
trzeciej, ktorej dane zostaty przekazane w zwigzku z udziatem Wykonawcy w postepowaniu Zamawiajagcy wymaga ztozenia
przez Wykonawce os$wiadczenia o wypetnieniu obowigzkéw informacyjnych, przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO

2. Zamawiajacy informuje o przetwarzaniu danych osobowych, w zwigzku z realizacjg niniejszego Zamdwienia. Szczegotowa
klauzula informacyjna stanowi zatgcznik nr 7 do SIWZ

Integralng czes¢ SIWZ stanowia;

=N

Formularz oferty i Zatgcznikami nr 1/1-1/2,

Wz6r umowy — zatgcznik nr 2
Wzér wykazu dostaw — zatgcznik nr 3

Infrastruktura techniczna bedgca w dyspozycji Zamawiajacego — zatgcznik nr 4

o~ wbd

Informacja dotyczgca warunkéw integracji STW z systemem teleinformatycznym, o ktérym mowa w art. 16a ustawy z dnia
5 stycznia 2011 roku o kierujgcych pojazdami (Dz. U. z 2019r., poz. 341 z p6zn. zm.), pobrany w dniu 24 sierpnia 2017 z
strony internetowej http://www.pwpw.pl/Biuletyn/Archiwum/p/pkk.html - zatgcznik nr 5

6. Zobowigzanie podmiotéw do oddania do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji zamdéwienia - zatgcznik
nr6.
7. Szczegdtowa klauzula informacyjna RODO stanowi zatgcznik nr 7 do SIWZ

Dokumenty sktadane wraz z oferta

Formularz oferty

Zatgcznik nr 1/1-1/2, do oferty - oSwiadczenia zgodne z art. 25a ust. 1 ustawy Pzp

Zobowigzanie podmiotow do oddania do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji Zamoéwienia - zatgcznik nr 6)

Dokumenty sktadane na wezwanie Zamawiajgceqo:
Polisa

Wykaz dostaw— zatgcznik nr 3

Zaswiadczenie z ZUS lub KRUS

Zaswiadczenie US

Zatwierdzit:
Dyrektor Mirostaw Barczewski
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