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Zatacznik nr 2 do SIWZ
WZOR UMOWY
zawarta W dniu .....cceveeeveenececeeeneenen, sierpnia 2017 r. w Katowicach pomiedzy:

Wojewoddzkim Osrodkiem Ruchu Drogowego w Katowicach z siedzibg 40-507 Katowice,
ul. Francuska 78, NIP : 954-21-92-176 zwanym dalej ,Zamawiajgcym”, ktory reprezentuje:

Jan Grela — Z-ca Dyrektora
na podstawie petnomocnictwa z dnia 15.04.2015 r.

a

reprezentowang przez:

zwanym dalej ,Wykonawcg”,
zwanymi tgcznie ,,Stronami".

Na podstawie dokonanego przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (tekst
jednolity: Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z pdzn. zm.) zawiera sie umowe o nastepujgcej tresci:

§1

1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii komérkowej na terenie
catego kraju, jak réwniez na terenie Unii Europejskiej i poza nig wraz z dostawg fabrycznie nowych
telefondw komodrkowych i przeniesieniem numeréw dla potrzeb Wojewddzkiego Osrodka Ruchu
Drogowego w Katowicach .

2. Umowa bedzie realizowana zgodnie z opisem zawartym w specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia oraz ofertg przetargowag Wykonawcy, ztozong w postepowaniu nr NZP/TK/10/,2017,
ktdra wraz z ofertg Wykonawcy, stanowi integralng czes¢ umowy.

§2

1. Umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii komérkowe] zostaje zawarta na czas
oznaczony. Ustugi $wiadczone bedg przez okres 24 miesiecy - od dnia 1.10.2017 r. do dnia 30.09.2019
r. dla maksymalnie 156 numeréw telefonicznych (abonamentéw) w taryfie gtosowej i 8 numerdw
telefonicznych w taryfie Data.

2. Przedmiot umowy obejmowac bedzie:

Rodzaj abonamentu Pakiet mobilnego | llos¢ uruchomionych | Rodzaj i ilos¢ aparatéw
internetu (minimalna | abonamentéw telefonicznych
wartos¢ w GB)

1 2 3 4
Abonament A 20 1 Typ ,1”
Abonament B 20 4 Typ ,2"
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Abonament C 20 5 Typ ,,3"
Abonament D 2 126 Typ ,,4”
Abonament E 2 20 BRAK
Razem abonamenty gtosowe 156

Abonament Data 20 8 BRAK
Razem abonamenty data 8

3.llo$¢ abonamentdéw stanowi maksymalny poziom umowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢
zmniejszenia ilosci abonamentdw, do ilosci nie mniejszej niz 142 numerdw, a Wykonaweca nie bedzie
whnosit zadnych roszczen z tego tytutu. Zmniejszenie dotyczy¢ moze jedynie Abonamentu ,E”, gdzie
minimalny poziom zamdwienia wynosi¢ bedzie 6 szt. (zmniejszenie o 14 szt.) Rozliczanie nastgpi
zgodnie z rzeczywistym wykonaniem przedmiotu umowy. Ceny jednostkowe zaoferowane przez
Wykonawce W ofercie przetargowej nie ulegng podwyzszeniu przez caty okres obowigzywania
umowy.

4. Dostawa kart SIM w ilosci 142 + 8 sztuk do siedziby Zamawiajgcego, odbedzie sie na koszt
Wykonawcy w terminie nie pdzniej niz 14 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug,
chyba 7e Zamawiajgcy wyrazi zgode na inny termin dostawy. Format karty (SIM, micro SIM, nano
SIM) zostanie ustalony z Wykonawcg przed jej wysytka. Karty beda aktywne od dnia 01.10.2017 r.

5.Dostawa do siedziby Zamawiajgcego kart SIM zostanie potwierdzona protokotem. Osobg
upowazniong do podpisania protokotu ze strony Zamawiajgcego jest .......ccvveervvireeeeecrieeecennnnn. .

6. Dostawa wszystkich aparatow telefonicznych do siedziby Zamawiajgcego, odbedzie sie na koszt
Wykonawcy, w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy. jednak nie pdzniej niz
25.09.2017 r.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnej wymiany i dostawy uszkodzonych lub niedziatajacych
kart sim w terminie do 2 dni od daty zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego swojemu
opiekunowi mailowo lub telefonicznie i bezptatnie aktywuje karte SIM w ciggu 24 godzin liczonych w
dni robocze od zgtoszenia aktywacji.

§3
1.Za realizacje przedmiotu umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie do kwoty brutto
.............. ___zt (stownie: ..cceeecurveeeeeees ) W tym:
- tgczna optata za abonamenty (A, B, C, D, EiData ) ...ccccecereereeeeeennene. zt brutto,
- fgczna optata za aparaty telefoniczne ......ceveceee e, zt brutto,

- limit na potaczenia lub ustugi, ktérych nie obejmuje abonament — 24.000,00 zt brutto.

2.0ptaty za $wiadczone ustugi nie mogg ulec podwyzszeniu w trakcie trwania umowy, z
zastrzezeniem § 7 ust 2.

3.Faktury VAT beda wystawiane przez Wykonawce na Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w
Katowicach ,40-507 Katowice, NIP: 954-21-92-176. REGON.: ..........., sukcesywnie, po zakorfczeniu
okresu rozliczeniowego.
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4.Ptatnos¢ z tytutu ustug realizowana bedzie w okresie do 30 dni kalendarzowych od daty
wystawienia poprawnie wystawionej faktury VAT.

5. Okresem rozliczeniowym bedzie okres, za ktdry bedzie wystawiona faktura nie dtuzszy niz 31 dni
kalendarzowych. W przypadku swiadczenia ustugi w niepetnym okresie rozliczeniowym optaty beda
dokonane proporcjonalnie do okresu jej Swiadczenia.

6. Rozliczenia z Wykonawcg bedg sie odbywaty na podstawie billingéw indywidualnych dla kazdego
numeru, dostarczanych Zamawiajgcemu nieodptatnie wraz z faktura.

7. Za dzien zaptaty Strony przyjmujq date uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

8. Zamawiajacy zapfaci Wykonawcy odsetki ustawowe za opdznienie w zaptacie wynagrodzenia,
liczone od dnia nastepnego po dniu, w ktérym zaptata miata by¢ dokonana.

9. Postepowanie reklamacyjne wynikte w toku realizacji umowy bedzie prowadzone na zasadach i
warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014r.
w sprawie reklamacji ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. z 2014 r. poz. 284).

10. Wykonawca nie moze dokonaé cesji umowy, jej czesci lub wynikajgcej z niej wierzytelnosci bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§4

1. Wykonawca przydziela dla Zamawiajgcego opiekuna (wskazanego z imienia i nazwiska), w celu
bezposredniego kontaktu w sprawach wynikajgcych z realizacji umowy, petnigcego role doradcy
Zamawiajgcego, odpowiedzialnego za kontakt Zamawiajgcego z Wykonawcg i serwisem.

§5

1. Wykonawca zapfaci kare umowng w wysokosci 0,5% wartosci brutto umowy za kazde 4 godziny
przerwy w Swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych telefonii komdrkowej, chyba ze Wykonawca
udokumentuje, iz przerwa w Swiadczeniu ustug tgcznosci telefonii komdrkowej nastgpita z przyczyn
od niego niezaleznych.

2. Wykonawca zaptaci kare umownq za opdznienie zwfoke w uruchomieniu aktywacji karty SIM, w
wysokosci 0,1% wartosci brutto umowy za kazde 24 godziny, liczone od terminu aktywacji ustalonego
w § 2 ust. 1 umowy.

3. W przypadku niezrealizowania innych, niz wymienione w ust. 1-2 obowigzkéw wynikajgcych z
realizacji niniejszej umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 0,1% wartosci brutto
umowy za kazdy dzienr zwtoki.

4. W razie odstgpienia przez Wykonawce lub Zamawiajgcego od umowy, z winy Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% maksymalnej wartosci umowy
brutto okreslonej w § 3 ust. 1.

5. Jezeli szkoda bedzie wyzsza niz kara umowna Zamawiajacy bedzie uprawniony do dochodzenia
odszkodowania przewyzszajgcego kare umowng na zasadach ogélnych.

6. ,Zamawiajgcy nie jest uprawniony do naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w § 5 ust. 1-3
Umowy, przed zakoriczeniem postepowania reklamacyjnego, prowadzonego zgodnie z zapisami
Rozporzqdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustug
telekomunikacyjnych (Dz.U. z 2014 r. poz. 284)

§6
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1.W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenistwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

2. Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ umowe lub rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku powtarzajgcych sie uchybien w wykonywaniu umowy, rozumianych jako brak reakcji ze
strony Wykonawcy na zgtfaszane usterki i reklamacje, powtarzajgce sie awarie i nieprawidfowosci w
dostepie do ustug. Wypowiedzenie lub rozwigzanie umowy ze skutkiem natychmiastowym mozliwe
jest w przypadku wczesniejszego skierowania do Wykonawcy pisma, wzywajgcego do realizowania
umowy zgodnie z jej tresciq.”.

3. Zamawiajgcy moze ponadto rozwigza¢ umowe, jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych
okolicznosci:

a. zmiana umowy zostata dokonana z naruszeniem art. 144 ust. 1-1b, 1d i 1e ustawy PZP;

b. wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24
ust. 1 ustawy Pzp;

c. Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej w art.
258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze panstwo polskie uchybito zobowigzaniom, ktére
cigzg na nim na mocy Traktatéw, dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE, z uwagi na to, ze
zamawiajgcy udzielit zamoéwienia z naruszeniem przepisdow prawa Unii Europejskie;j.

4 W ww. przypadkach Wykonawca moze zgda¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci umowy.

5.Wypowiedzenie umowy lub jej rozwigzanie winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§7

1.Zakazuje sie zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej
dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzezeniem ust. 2 i 3. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem
niniejszego przepisu podlega uniewaznieniu.

2.Zamawiajgcy dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy poprzez:

1) zmiane wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w § 3 ust.1 umowy, w przypadku:

a) wystgpienia ustawowej zmiany stawki podatku VAT, poprzez dostosowanie stawki podatku VAT do
obowigzujgcych przepisdw prawa;

b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.

2) zmniejszenie wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w § 3 ust. 1 umowy w zwigzku z propozycja
Wykonawcy zmniejszenia cen jednostkowych brutto na realizacje ustug;
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3) zmiane danych, o ktorych mowa §3 ust.3 umowy;
4) zmiany o ktérych mowa w art. 144 ust. 1 pkt 2) do 6) ustawy Pzp.
3.Strony ustalajg nastepujgce zasady wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1):

1) wynagrodzenie o ktérym mowa w § 3 ust. 1 moze zosta¢ podwyzszone lub obnizone na pisemny
whiosek Zamawiajgcego lub Wykonawcy, zawierajgcy w szczegélnosci wyliczenie wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy w zwigzku ze zmiang oraz wykazanie (wraz z zatgczeniem dowoddw) wptywu
zmiany na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce;

2) kwota, o jakg moze zosta¢ zmienione wynagrodzenie, nie moze by¢ wyzsza niz to wynika ze zmiany
przepiséw prawa, w szczegdlnosci:

a) w przypadku zmiany o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1) lit. a, okreslona w § 3 ust. 1 wartos¢ brutto
moze ulec zmianie o wartos¢ podwyzszenia/obnizenia podatku od towardéw i ustug obliczonego przy
zastosowaniu zmienionej stawki,

b) w przypadku zmiany o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1) lit. b i c, wynagrodzenie okreslone w § 3 ust. 1
moze ulec zmianie o warto$¢ podwyzszenia/obnizenia obcigzen publicznoprawnych wynikajgcych ze
zmiany przepisdw prawa, dotyczacych wynagrodzen oséb biorgcych bezposredni udziat w realizacji
przedmiotu zamdwienia;

4. Zmiana tresci umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zmiana
umowy skutkuje zmiang wynagrodzenia jedynie w zakresie ptatnosci realizowanych po dacie
zawarcia aneksu do umowy.

§8

1.W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2015 r. poz.
2164 z pdzn. zm.) oraz ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tekst jednolity: Dz. U.
22014 r. poz.243 z pdin. zm.).

2. W zakresie nieuregulowanym zapisami specyfikacji istotnych warunkéw Zaméwienia oraz niniejszej
umowy, zasady $wiadczenia przedmiotu umowy regulowac bedzie regulamin swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych Wykonawecy, stanowigcy zatgcznik nr ... do umowy. Umowa oraz siwz sg
dokumentami podstawowymi i ich postanowienia majg pierwszenstwo przed innymi dokumentami.

3. Ewentualne sporne kwestie wynikte w trakcie realizacji niniejszej Umowy, Strony

rozstrzygac bedg polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron, wtasciwym do rozpoznania
sporéw wyniktych na tle realizacji umowy jest sad powszechny wtasciwy miejscowo dla
Zamawiajgcego.

§9
Umowa zostata sporzgdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach - dwa dla

Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.
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ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



