Protokot

Organem witasciwym do kontroli dziatalnosci wojewddzkiego osrodka ruchu drogowego
zgodnie z art. 69 ustawy z dnia 5 stycznia 2011r. o kierujacych pojazdami (t.j. Dz.U. z 2021 r.
poz. 1212 z poézn. zm.) jest marszatek wojewddztwa.

W dniach 29 listopada 2022 r. oraz 15 grudnia 2022 r. zgodnie z art. 69 ust. 3 w/w ustawy
oraz na podstawie ,PLANU KONTROLI NA 2022 ROK" przeprowadzono planowag
kompleksowa kontrole dziatalnosci Wojewddzkiego Osrodka Ruchu Drogowego w Katowicach
w Oddziale Terenowym w Bytomiu: 41-902 Bytom, ul. Strzelcow Bytomskich 98 oraz
w siedzibie Wojewddzkiego Osrodka Ruchu Drogowego w Katowicach: 40-507 Katowice,
ul. Francuska 78.

Kontrole przeprowadzili:

1. Monika Krason — inspektor — Upowaznienie Nr 645/TD/2022 z dnia 24.11.2022 r.,
udzielone przez Marszatka Wojewddztwa Slgskiego,

2. Monika Poloczek — p.o. Kierownika Referatu — Upowaznienie Nr 646/TD/2022 z dnia
24.11.2022 r., udzielone przez Marszatka Wojewoddztwa Slaskiego.

Kontrolujgcy dokonali wpisu do ksigzki kontroli jednostki oraz pozostawili w kontrolowanym
osrodku po 1 egz. upowaznienia do przeprowadzania kontroli.

Wyjasnien do protokotu udzielali:
w dniu 29.11.2022 r.:
— Pan - <icrownik Oddziatu Terenowego WORD w Bytomiu,

- Pan_ egzaminator nadzorujacy WORD w Bytomiu,

w dniu 15.12.2022 r.:

— Pan Piotr Gorny — Zastepca Dyrektora WORD w Katowicach.
L Przedmiot i zakres kontroli

Kontrola kompleksowa dotyczaca catoksztaltu dziatalnosci Wojewoddzkiego Osrodka Ruchu
Drogowego w Katowicach w Oddziale Terenowym w Bytomiu w zakresie przeprowadzania
egzaminoéw panstwowych w odniesieniu do wymogow zawartych w art. 69 ust. 3 ustawy z dnia
5 stycznia 2011 r. o kierujgcych pojazdami (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1212 z p6zn. zm.) zwanej
dalej: ustawa.

Zakres kontroli (zgodnie z upowaznieniem) objat sprawdzenie:

1. Spelnienia wszystkich warunkéw niezbednych do przeprowadzenia egzaminow
panstwowych, w tym sprawdzenie czy o$rodek posiada:

a) pomieszczenie do przechowywania dokumentacji w postaci elektronicznej lub
papierowej zwigzanej z przeprowadzaniem egzaminow panstwowych,

b) pomieszczenie przeznaczone do zapisywania osdéb na egzamin panstwowy

i administrowania danymi,
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f)

g)

pomieszczenie dla egzaminatorow,
sale przeznaczong do przeprowadzania czesci teoretycznej egzaminu panstwowego,

pomieszczenie stanowigce poczekalnie dla oséb oczekujgcych na egzamin
panstwowy,

toalete zlokalizowana w poblizu Sali do przeprowadzania czesci teoretycznej egzaminu
panstwowego,

plac manewrowy przeznaczony do sprawdzania umiejetnosci wykonywania zadan
wchodzacych w skiad czesci praktycznej egzaminu panstwowego,

pojazdy egzaminacyjne w liczbie umozliwiajgcej obstuge zaplanowanych egzaminéw

panstwowych.

2. Systemu teleinformatycznego osrodka egzaminowania.

3. Prawidtowosci prowadzenia dokumentacji zwigzanej z przeprowadzaniem egzaminow

panstwowych.
4. Prawidtowosci przeprowadzania czesci teoretycznej egzaminow panstwowych.

5. Prawidtowosci przeprowadzania czesci praktycznej egzaminow panstwowych.

6. Spetniania przez egzaminatorow przeprowadzajgcych egzaminy panstwowe

niezbednych wymagan.

7. Pozostatej dziatalnoSci osrodka zwigzanej z przeprowadzaniem egzaminow
panstwowych (w tym pojazdéw egzaminacyjnych stuzgcych do przeprowadzania

czesci praktycznej egzaminow panstwowych).

l. Cel kontroli

Ocena spetniania przez Wojewoddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Katowicach Oddziat
Terenowy w Bytomiu wszystkich wymogow niezbednych do przeprowadzania egzaminéw
panstwowych na prawo jazdy okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra Infrastruktury z dnia
28 czerwca 2019 r. w sprawie egzaminowania 0sob ubiegajgcych sie o uprawnienia
do kierowania pojazdami, szkolenia, egzaminowania i uzyskiwania uprawnien przez
egzaminatorow oraz wzoréw dokumentéw stosowanych w tych sprawach (Dz. U. z 2019 r.,

poz. 1209 z pézn. zm.) zwanego dalej: rozporzgdzeniem.

. Opis stanu faktycznego stwierdzonego w trakcie kontroli:

Ad.1 Spetnienie wszystkich warunkéw niezbednych do przeprowadzenia egzaminow

panstwowych na prawo jazdy

W toku kontroli sprawdzono czy Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Katowicach
Oddziat Terenowy w Bytomiu spetnia wszystkie warunki niezbedne do przeprowadzenia
egzaminow panstwowych. Stwierdzono, iz Wojewodzki Osrodek Ruchu Drogowego

w Katowicach Oddziat Terenowy w Bytomiu dysponuje:
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a) zespotem pomieszczen do przechowywania dokumentacji w postaci elektronicznej —
pomieszczenie serwerowni to pomieszczenie techniczne (klimatyzowane, spetniajace
odpowiednie warunku ppoz. i posiadajgce stosowne zabezpieczenia, w tym kontrole wejscia).
W pomieszczeniu znajdujg sie urzadzenia techniczne niezbedne do komunikacji oraz serwery,
w tym serwer, na ktorym znajduje sie oprogramowanie systemu teleinformatycznego
SI WORD.

b) pomieszczeniem przeznaczonym do =zapisywania osdéb na egzamin panstwowy
i administrowania danymi znajdujacym sie w pawilonie obstugi i egzaminowania, w sektorze
przyjmowania zapiséw i wyznaczania terminéw egzamindéw. Biuro Obstugi Klienta posiada
dwa stanowiska obstugi klienta z tym, ze drugie stanowisko otwierane jest w razie potrzeby.
Zapiséw o0s6b na egzamin panstwowy dokonujg pracownicy zespotu Biura Obstugi Klienta
pracujgcy na dwie zmiany w godzinach od 6:00 do 14:00 oraz 13:00 do 21:00 i przyjmujgcy
interesantdw w godzinach 7:00 do 19:00. W BOK zatrudnione sg 4 osoby. Informacje
dotyczace wysokosci i zasad wnoszenia optat za egzamin oraz sposoby rezerwacji terminu
egzaminu  zostalty szczegdtlowo opisane na  stronie internetowej  osrodka:
https://www.word.katowice.pl/menu—14—Oplaty—70.html.

Kontrolujgcy sprawdzili procedure wystawiania zaswiadczen o wyznaczeniu terminu egzaminu
panstwowego osobom zapisujacym sie na egzamin. Zapisow 0s6b na egzamin panstwowy
dokonujg pracownicy Biura Obstugi Klienta. Pracownicy Biura Obstugi Klienta ustalajg
dogodny dla osoby zapisujgcej sie na egzamin termin egzaminu i drukujg zaswiadczenie
0 wyznaczeniu terminu egzaminu panstwowego. Przedmiotowe zaswiadczenia wystawiane
sg osobom zapisujacym sie na egzamin panstwowy zaréwno teoretyczny jak i praktyczny.
Wystawiane przez WORD w Katowicach O/T Bytom zaswiadczenia sg zgodne ze wzorem
zaswiadczenia 0 wyznaczeniu terminu egzaminu panstwowego stanowigcym zatacznik nr 1
do rozporzadzenia. Kopia zaswiadczenia nr 9/002184\2022 z dnia 29.11.2022 r.
0 wyznaczeniu terminu egzaminu praktycznego (z usunietymi danymi osobowymi kandydata
na kierowce) stanowi zatgcznik nr 1 do protokotu kontroli.

Zgodnie z § 11 ust. 1 pkt 3 rozporzgdzenia: OSrodek egzaminowania wyznacza termin
egzaminu panstwowego przez wskazanie daty | godziny przeprowadzenia egzaminu;
wyznaczona data egzaminu nie moze przekraczac 30 dni od dnia, w ktorym jg wyznaczono.
WORD w Katowicach Oddziat Terenowy w Bytomiu dla oséb przystepujacych do egzaminu
panstwowego na prawo jazdy proponuje terminy nie dtuzsze niz 30 dni. Wedtug stanu
na dzien 29.11.2022 r. proponowane byly nastepujgce terminy dla kategorii:

— ,B” egzamin teoretyczny — 7.12.2022 r., egzamin praktyczny — 16.12.2022 r;
— ,C" egzamin teoretyczny — 2.12.2022 r., egzamin praktyczny — 12.12.2022 r.
— ,C+E” egzamin praktyczny — 12.12.2022 r.

- ,A" egzamin teoretyczny — 14.12.2022 r.

Kwalifikacja zawodowa blok C i D — proponowany termin 6.12.2022 r.

Informacje dotyczgce $redniej zdawalnosci dla poszczegdlnych kategorii prawa jazdy za dany
kwartat w Oddziale Terenowym WORD w Bytomiu przekazywane sg do siedziby WORD
w Katowicach, a stamtad przekazywane sg, jako informacja zbiorcza z wszystkich Oddziatow
Terenowych WORD Katowice, do Marszatka Wojewodztwa Slgskiego.
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Pismem znak: D-INF.404.550.2022.BR z dnia 21 pazdziernika 2022 r. Wojewodzki Osrodek
Ruchu Drogowego w Katowicach przedstawit informacje dotyczaca sredniej zdawalnosci
dla poszczegdlnych kategorii prawa jazdy w WORD Katowice O/T w Bytomiu za Ill kwartat

2022 v
Kategoria Teoria (%) Praktyka (%)

nA” 71,43 5273
AT 60 58,82
A2 68,97 71,43
LAM” 39,71 75,76
B 49,31 26,29
,B+E” = 81,82
»B1” 100 100
,C” 55,61 51,96
,C+E” &= 48,83
B i 50 0

c) pomieszczeniem dla egzaminatordw, ktére usytuowane jest w strefie ograniczonego
dostepu, w pawilonie obstugi i egzaminowania na parterze. Wejscie do pomieszczen
zlokalizowanych za BOK (w tym pomieszczenie dla egzaminatoréw) chronione jest kodem.
W pomieszczeniu egzaminatorow znajduja sie 2 stanowiska komputerowe, szafy, biurka,
pomieszczenie to jest oswietlone, klimatyzowane i ogrzewane.

Podczas sprawdzania pomieszczenia dla egzaminatorow kontrolujacy chcac potwierdzi¢
kwalifikacje egzaminatoréw poprosili o okazanie dokumentu prawa jazdy. Egzaminatorzy
obecni w pomieszczeniu, ktérym sprawdzano prawo jazdy to: S-057, S-210, S-224, S-483,

S-503.
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d) salg przeznaczong do przeprowadzania czesci teoretycznej egzaminu panstwowego
znajdujgca sie na | pietrze.

Sala ta jest:

— oswietlona, ogrzewana i przewietrzana, klimatyzowana, monitorowana;

— oznaczona informacjg ,Sala egzaminacyjna nr 1”

— odizolowana od innych pomieszczen;

— wyposazona:

- w oddzielne stanowisko do pracy dla egzaminatora

- w oddzielne stanowiska dla kazdej osoby egzaminowanej (podczas kontroli odnotowano
10 czynnych stanowisk)

- w komputerowe urzadzenie egzaminacyjne dla kazdej osoby egzaminowane;.

W sali egzaminacyjnej nie znajdowata sie zadna plansza oraz inne przedmioty moggce
stanowi¢ pomoc dia oséb egzaminowanych. Sala wyposazona jest w 1 kamere.

Przed salg egzaminacyjng, na korytarzu znajduje sie poczekalnia z miejscami siedzacymi.

€) pomieszczeniem stanowigcym poczekalnie dla 0séb oczekujacych na egzamin panstwowy
teoretyczny i praktyczny, ktéra znajduje sie w strefie ogdlnodostepnej pawilonu obstugi
i egzaminowania. Poczekalnia wyposazona jest w miejsca siedzace i skupia osoby oczekujgce
na egzamin praktyczny. Osoba przystepujgca do czesci praktycznej na placu manewrowym
wywotywana jest osobiscie przez egzaminatora, ktéry dokonat losowania osoby.
Osoba egzaminowana wraz 2z egzaminatorem udaje sie¢ na plac manewrowy,
do konkretnego pojazdu egzaminacyjnego wskazanego przez egzaminatora.

f) toaletami dostepnymi dla osob przystepujgcych do egzamindéw panstwowych na prawo jazdy
(w tym dla oséb niepetnosprawnych) zlokalizowanymi w pawilonie obstugi
i egzaminowania, pomiedzy poczekalnia a strefg zapisow | wyznaczania terminow
przeprowadzania egzamindéw na prawo jazdy.

g) placem manewrowym przeznaczonym do sprawdzania umiejetnosci wykonywania zadan
wchodzacych w sktad czesci praktycznej egzaminu panstwowego, spetniajgcym warunki
okreslone w rozporzgdzeniu, poniewaz jest:

— zlokalizowany w bezposrednim sasiedztwie budynku Wojewddzkiego Osrodka Ruchu
Drogowego w Katowicach Oddziat Terenowy Bytom;

— jest wytgczony z ruchu dla pojazdéw innych niz pojazdy egzaminacyjne i pojazdow
wykorzystywanych przez o$rodek egzaminowania do prowadzenia szkolen, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 180
z pézn. zm.), w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o przewozie towardw niebezpiecznych
(t.j. Dz. U. z 2021 poz. 756 z p6zn. zm.) oraz w art. 61 i art. 62 ustawy — dotyczy godzin,
w ktérych sg przeprowadzane egzaminy panstwowe;

— odgrodzony od pozostatej czesci osrodka egzaminowania;

— ma nawierzchnie kostkowa;
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— umozliwia, przez trwate wyznaczenie farbg odpowiednich stanowisk, wykonanie kazdego
z zadan egzaminacyjnych przewidzianych do wykonania na placu manewrowym podczas
egzaminu panstwowego na prawo jazdy;

— posiada stanowiska egzaminacyjne dla kategorii prawa jazdy, ktére zostaty wykonane
zgodnie z podanymi wymiarami okreslonymi w Tabelach nr 10 i 11 Zatgcznika nr 2 oraz
wymogami zawartymi w § 29 Rozporzadzenia.

W dniu 29 listopada 2022 r. przeprowadzono ogledziny placu manewrowego.
W ogledzinach placu uczestniczyt Pan ierownik Oddziatu Terenowego
WORD w Bytomiu. Z o$wiadczenia Pa z dnia 29 listopada 2022 r.
(zatacznik nr 2 do protokotu kontroli) wynika, iz od ostatniej kontroli place manewrowe nie byty

modernizowane. W 2023 r. planowane jest od$wiezenie linii na placu manewrowym.

Dokumentacja fotograficzna stanowi zatgcznik nr 2a do protokotu kontroli.

h) pojazdami egzaminacyjnymi umozliwiajgcymi obstuge zaplanowanych egzaminow
panstwowych.

Wykaz pojazdéw egzaminacyjnych WORD w Katowicach zawiera zatgcznik nr 3
do niniejszego protokotu kontroli.

Zgodnie z § 7 ust. 1 Rozporzadzenia: Urzgdzenie, o ktérym mowa w art. 54 ust. 1 ustawy,
powinno: 1) rejestrowac co najmniej obraz widoczny do przodu przez przednig szybe pojazdu
egzaminacyjnego (kamera o kacie widzenia 45° lub wiecej); obraz zapisywany zawiera opis
sktadajgcy sie z daty, godziny przeprowadzanego egzaminu oraz numeru rejestracyjnego
pojazdu egzaminacyjnego; w przypadku braku mozliwosci umieszczenia numeru
rejestracyjnego pojazdu dopuszcza sie podanie przez egzaminatora numeru rejestracyjnego
ustnie przed rozpoczeciem egzaminu; 2) rejestrowac¢ dzwigek w pojezdzie rownolegle
z rejestracjg obrazu; 3) uniemozliwia¢ ingerencje w zapis na informatycznym nosniku danych;
4) by¢ uruchamiane i zatrzymywane bez ingerencji egzaminatora w proces rejestracji; w celu
wyjecia informatycznego nosnika danych dopuszcza sie manuaine wytaczenie urzadzenia
przez egzaminatora po zakonczeniu egzaminu i omoéwieniu, o ktérym mowa w § 28 ust. 2 pkt
1; 5) zapewnia¢ egzaminatorowi podglad obrazu rejestrowanego na informatycznym nosniku
danych lub by¢ wyposazone we wskaznik informujgcy o aktywnosci funkcji rejestrowania, tak
aby w trakcie trwania czesci praktycznej egzaminu panstwowego egzaminator miat mozliwosé
sprawdzenia, czy nie nastgpita awaria urzadzenia powodujgca brak mozliwosci nagrywania
przebiegu tej czesci egzaminu.

Kontrolujgcy dokonali losowego sprawdzenia pojazdu egzaminacyjnego na kat. B
pod wzgledem posiadanych urzadzen technicznych stuzgcych do zapisu obrazu i dZzwieku
(kamer) z przebiegu praktycznej czesci egzaminu panstwowego. Byt to pojazd egzaminacyjny
TOYOTA YARIS nr 48 o numerze rejestracyjnym SK 276AW, ktérym w dniu 29.11.2022 r.
byt przeprowadzony egzamin o godz. 12:25. Wymieniony pojazd wyposazony byt
w urzgdzenie rejestrujgce obraz w obszarze pojazdu egzaminacyjnego i spetniat warunki
o ktérych mowa w § 7 Rozporzadzenia.
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Ad.2 System teleinformatycznego o$rodka egzaminowania
»Moduly systemu teleinformatycznego WORD”:

1. ,Biuro Obsfugi Interesanta” — Obsfuga 0s6b ustalajgcych zarowno ,przy okienku” jak
i za posrednictwem Internetu terminy egzaminow. Wyswietlanie danych zawartych w PKK
I PKZ i wykonywanie na nich operacji (pobieranie, zwrot itp.), zapis na wybrany typ, kategorie
i rodzaj egzaminu z walidacjg poprawnosci danych, rejestracja pfatnosci, drukowanie raportow
dotyczgcych egzaminéw i operacji finansowych,

2. ,Zarzgdzanie”— Obstuga organizacji egzaminéw. Tworzenie i modyfikacja harmonogramow
egzaminow. Zarzgdzanie salami egzaminacyjnymi, pojazdami. Zarzadzanie grafikiem pracy
egzaminatorow — godzin w ktorych moga losowac egzaminy. Zarzadzanie uprawnieniami
uzytkownikéw i egzaminatorow. UmoZliwienie obstugi procesu losowania 0s6b przez
egzaminatorow — losowanie osoby dla egzaminatora, przydzielanie osoby do egzaminatora,
anulowanie losowania, walidacja wykluczenia w czasie losowania. Drukowanie podstawowych
raportéw dotyczgcych zdawalnosci, czasu pracy i operacji finansowych;

3. ,Panel Decydenta” - Umozliwienie podpisywanie podpisem cyfrowym planu
egzaminacyjnego i protokotéw. Wyszukiwanie | wySwietlanie zdarzen dotyczacych
uzytkownikéw, o0sob egzaminowanych, egzaminatorow | egzaminéw. Mozliwos¢
uniewaznienia egzaminu.

4. ,Egzaminator” — Losowanie egzaminow przez egzaminatora — zarowno teoretycznych jak
i praktycznych z weryfikacja wykluczeni w czasie losowania. Rozliczenie wyniku
przeprowadzonego egzaminu praktycznego z mozZliwoscig wybrania zestownikowanef
przyczyny przerwania, odmowy itp. Mozliwo$¢ wprowadzenia korekty wyniku;

5. ,Nadzdr’— Zarzgdzanie stanowiskami do zdawania egzaminu teoretycznego. Przydzielanie
stanowisk egzaminacyjnych, losowanie testow, mozliwos¢ zmiany jezyka. Wyswietlanie
wynikéw egzaminu i wydrukowania raportu z wynikami. MozZliwoSc podjecia decyzji co do
wyniku egzaminu — odmowa, przerwanie itp. MozliwoS¢ podjecia decyzji co do wyniku
egzaminu — odmowa, przerwanie itp. z przypisaniem uwagi w katalogu. Rejestracja wyniku
w systemie i umozliwienie podpisem elektronicznym.

6. ,Egzamin”—Wyswietlanie testow egzaminacyjnych dla kandydatow, weryfikacja udzielonych
odpowiedzi, wysSwietlanie  wyniku  egzaminu. Mozliwos¢  prezentacji  pytan
po przeprowadzonym egzaminie teoretycznym.

7. WRAP" — Umozliwienie generowania raportow z generatora poprzez okre$lenie przez
uzytkownika wybranych warunkow. UmoZliwienie generowania raportow stafych.

8. ,Panel Finansowy” — Umozliwienie importowanie wyciggow bankowych oraz rozliczania
ptatnosci wprowadzonych w aplikacji BOIl z tymi wyciggami. Wyszukiwanie operacji
zwigzanych z kandydatem i drukowania raportow.

9. ,Info-Car” — Zewnetrzny moduf (znajdujgcy sie w siedzibie PWPW) stuzacy do obsfugi
rezerwacji on—line terminu na egzamin panstwowy na prawo jazdy oraz umozliwienia ptatnosci



za egzamin panstwowy. CzeScig jego funkcjonalnosci jest umoziiwienie przyjmowania opfat
egzaminacyjnych kartami ptatniczymi w siedzibie WORD".

Ad. 3 Prawidlowos¢ prowadzenia dokumentacji zwigzanej z przeprowadzaniem
egzaminow parnstwowych

W toku kontroli sprawdzono rowniez, czy Wojewodzki Osrodek Ruchu Drogowego
w Katowicach O/T w Bytomiu dysponuje dokumentacja zwigzang z przeprowadzaniem
egzaminéw panstwowych w postaci plandw egzaminéw, list 0séb zakwalifikowanych
na egzamin oraz protokotéw egzaminacyjnych.

Wojewoddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Katowicach Oddziat Terenowy w Bytomiu plany
egzaminéw oraz plany egzaminéw — korekta prowadzi z wykorzystaniem funkcjonalnosci
systemu teleinformatycznego.

Dokonano sprawdzenia planu egzaminéw na dzien 29.11.2022 r. od godz. 07:00 do 19:40.
Plan egzamindéw na dzien 29.11.2022 r. zostat sporzadzony w dniu 28.11.2022 r. przez
Koordynatora Pana i zatwierdzony przez Zastgpce Dyrektora
Wojewoddzkiego Osrodka Ruchu Drogowego w Katowicach Pana Piotra Gdrnego (Goérny).
Data wydruku: 28.11.2022 r. godz. 14:56, poz. od 1 do 51. Przedmiotowy plan byt zgodny
ze wzorem planu egzaminu stanowigcego zaftacznik nr 3 do rozporzgdzenia. W dniu
29.11.2022r. zostata wykonana korekta planu egzaminéw za dzien 29.11.2022 r. sporzadzone
przez Koordynatora Pana ﬂ zatwierdzone przez Zastepce Dyrektora
Wojewddzkiego Osrodka Ruchu Drogowego w Katowicach Pana Piotra Gérnego (Gorny).
Data wydruku: 29.11.2022 r. godz. 14:33, poz. od 1 do 51.

Plan egzaminéw oraz korekta planu egzaminéw za dzien 29.11.2022 r. stanowig zatacznik
nr 4 oraz 5 do protokotu kontroli.

Dokonano sprawdzenia list oséb zakwalifikowanych na egzamin oraz poprawno$¢
uzupetnienia arkusza przebiegu czesci praktycznej egzaminu panstwowego na prawo jazdy:

Egzamin teoretyczny przeprowadzony w dniu 29.11.2022 r. o godz. 11:10 przez egzaminatora:
S-503 Panz&4 poz., 5 neg., 1 X— osoba nie stawita sie na egzamin).

Egzamin praktyczny przeprowadzony w dniu 29.11.2022 r. o godz. 12:25 przez egzaminatora:

s-210 Pana [} <2t B (neg. miasto).

Przedmiotowe imienne listy osob zakwalifikowanych w danym dniu na egzamin panstwowy
byly zgodne ze wzorem listy os6b zakwalifikowanych na egzamin stanowigcym zatgcznik nr 7
do rozporzadzenia.

Egzaminatorzy przeprowadzili egzaminy zgodnie z posiadanymi uprawnieniami.

Dokonano sprawdzenia protokotu egzaminacyjnego za dzien 29.11.2022 r. (zatacznik nr 6
do protokotu kontroli):



— nr 0256\2022- liczba oséb zakwalifikowanych na egzamin - 176; liczba o0s6b
egzaminowanych — 170; 6 osdb nie przystapito do egzaminu; protokdt wygenerowany
i podpisany elektronicznie w dniu 30.11.2022 r. godz. 06:54 dotyczy Osrodka Terenowego
w Bytomiu, na protokole znajduje sie pieczatka nagtowkowa, pieczatka i podpis Zastepcy
Dyrektora WORD Pana Piotra Gornego (Gorny) protokdt zawiera wykaz osob
egzaminowanych w podziale na egzaminy:

Liczba osob egzaminowanych w zakresie:
Kat. A|B C |D|(T|B+E |C+E |D+E | A1 | B1 | C1 | D1 | C1+E | D1+E | A2 | AM | PT
Teoria 0| 57 |9 |0]0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Praktyka 0] 90 7 (0|0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
tacznie - 1147 |16 | - | - = 7 = = = N = = - & - -
170
egzaminoéw

Przedstawione przez WORD w Katowicach protokoly egzaminacyjne byty zgodne ze wzorem
protokotu egzaminacyjnego stanowiacego =zatgcznik nr 6 do w/w rozporzgdzenia.
Zgodnie z zapisami § 36 rozporzadzenia: Dokumentacja, o ktérej mowa w § 34 i § 35, moze
by¢ prowadzona z wykorzystaniem funkcjonalnosci systemu teleinformatycznego osrodka
egzaminowania i podpisywana kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
osobistym lub podpisem zaufanym.

WORD w Katowicach przetwarza protokoty egzaminacyjne w systemie teleinformatycznym Sl
WORD. Zgodnie natomiast z przyjetym schematem postepowania protokoty
sa przechowywane takze w postaci papierowej.

Protokoty papierowe po uptywie roku sg zszywane w ksigzke i przechowywane w archiwum
Osrodka (jest to dedykowane pomieszczenie do przechowywania dokumentéw archiwalnych).
Protokoty w postaci elektronicznej stanowig element kopii systemu informatycznego.
Do przetwarzania kopii systemu wykorzystywany jest serwer systemu teleinformatycznego
oraz dedykowane urzadzenie do przechowywania kopii zapasowych.

Ad. 4 Prawidlowos$¢ przeprowadzania czesci teoretycznej egzaminéw panstwowych

Czesc teoretyczna egzaminu panstwowego na prawo jazdy przeprowadzana jest w formie
testéw jednokrotnego wyboru z pytaniami generowanymi w czasie rzeczywistym za pomoca
techniki informatycznej, stuzgcej do sprawdzenia kwalifikacji osoby egzaminowanej, w tym
sprawdzenia wiedzy w zakresie zasad i przepisow stuzacych bezpiecznemu poruszaniu sie
pojazdem po drodze publicznej, zagrozen zwigzanych z ruchem drogowym, obowigzkow
kierowcy i posiadacza pojazdu oraz postepowania w sytuacjach nadzwyczajnych, w zakresie
uprawnien prawa kategorii AM, A1, A2, A,B1,B,C,DiT.

W dniu 29.11.2022 r. 0 godzinie 11:10 przeprowadzono kontrole czesci teoretycznej egzaminu
panstwowego w zakresie prawa jazdy kat. B, ktéry odbyt sie w Sali egzaminacyjnej Nr 1
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(zlokalizowana na | pigtrze). Egzamin przeprowadzit egzaminator Pan _

(nr ewidencyjny S-503, legitymacja nr 012/2021 wydana dnia 13 sierpnia 2021 r.,, wazna
do czerwca 2024 r.).

Czes¢ teoretyczna egzaminu panstwowego przeprowadzona zostata w formie okreslonej
w art. 51 ust. 2 pkt 1 ustawy, z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego osrodka
egzaminowania, przy uzyciu pytan sktadajgcych sie ze scenariuszy, wizualizacji i opisow.

Przed rozpoczeciem czesci teoretycznej egzaminu panstwowego egzaminator poinformowat,
Zze w egzaminie uczestniczg osoby z Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Slgskiego, ktére
kontrolujg jego prace. Nastepnie potwierdzit tozsamosé o0séb egzaminowanych
przystepujacych do egzaminu oraz zgodnosé danych osobowych z danymi zawartymi
w systemie teleinformatycznym osrodka egzaminowania. Egzaminator czuwat nad
prawidtowym przebiegiem czesci teoretycznej egzaminu parstwowego. Sala egzaminacyjna
wyposazona jest w kamerg.

Zgodnie z Listg oséb zakwalifikowanych na egzamin w dniu 29.11.2022 r. godz. 11:10
do egzaminu teoretycznego na kat. B (10 osoéb) tgcznie przystapito 9 0sob (1 osoba nie zgtosita
sie). Egzamin z wynikiem pozytywnym zakonczyly 4 osoby, natomiast 5 0s6b uzyskato wynik

negatywny.

Podczas egzaminu w Sali egzaminacyjnej nr 1 przebywaty wytgcznie osoby uprawnione,
okreslone w §18 ust. 1 rozporzadzenia.

Kontrolujacy stwierdzili zgodnos¢ przeprowadzonego egzaminu z obowigzujgcymi wymogami
zawartymi w Rozdziale 4 rozporzgdzenia, okreslajacym warunki i tryb przeprowadzania czesci
teoretycznej egzaminu panstwowego.

Ad. 5 Prawidlowo$¢ przeprowadzania czesci praktycznej egzaminow panstwowych
Czes¢ praktyczna egzaminu panstwowego polega na wykonaniu:

1) na placu manewrowym zadan okreslonych, dla poszczegdlnych kategorii prawa jazdy,
w tabelach stanowigcych zataczniki do rozporzgdzenia,

2) w ruchu drogowym zadan egzaminacyjnych obejmujgcych, co najmniej zadania okreslone
w tabeli nr 7 zatacznika nr 2 do rozporzgdzenia — zgodnie z przepisami ruchu drogowego
i technikg kierowania pojazdem, w czasie nie krotszym niz okreslono w tabeli nr 8 zatgcznika
nr 2 do rozporzadzenia.

Przed przystgpieniem do egzaminu praktycznego egzaminatorzy logujg si¢ za pomocg karty
— identyfikatora przydzielonego kazdemu egzaminatorowi do systemu teleinformatycznego
w celu wylosowania pierwszej lub kolejnej osoby na egzamin wraz z jednoczesnym
losowaniem zadan egzaminacyjnych, ktére beda wykonywane przez osobe egzaminowang na
placu manewrowym. Losowanie osoby kolejnej uzaleznione jest od zakonczenia egzaminu
poprzedniego, opisaniu jego wyniku i zatwierdzeniu przez egzaminatora. Wojewodzki Osrodek
Ruchu Drogowego w Katowicach Oddziat Terenowy w Bytomiu posiada dwa stanowiska
komputerowe stuzace do losowania 0s6b na egzamin oraz dokonywania wpisow dotyczacych
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przebiegu egzaminu praktycznego na placu i w ruchu drogowym oraz zatwierdzania tych
wpisOw przez egzaminatorow przeprowadzajgcych egzaminy. Stanowiska te zlokalizowane sg
w pomieszczeniu dla egzaminatorow, zlokalizowanym na parterze budynku, stanowigcym
czesc zespotu pomieszczen niedostepnych dla interesantdw (osob oczekujgcych na egzamin
lub dokonujgcych ustalen w okienku Biura Obstugi Klienta). Po dokonaniu losowania,
egzaminator udaje sie do poczekalni, nastepnie wywotuje osobe egzaminowang w celu
przeprowadzenia czesci praktycznej egzaminu panstwowego.

Kontrolujgcy uczestniczyli w egzaminie panstwowym praktycznym w dniu 29.11.2022 r.
0 godzinie 12:25 na kategorie ,B" prawa jazdy w czesci przeprowadzanej na placu
manewrowym pojazdem egzaminacyjnym o numerze rejestracyjnym SK 276AW, numer
ojazdu 48. Egzaminatorem przeprowadzajacym przedmiotowy egzamin byt Pan

(nr ewidencyjny S-210, legitymacja nr 243 wydana dnia 19 stycznia 2011 r., wazna
do czerwca 2026 r.). Zadania wylosowane na egzamin to: sprawdzenie dziatania sygnatu
dzwiekowego oraz sprawdzenie dziatania Swiatel pozycyjnych — zadania prawidiowo
wykonane. Osoba egzaminowana prawidlowo wykonata =zadania egzaminacyjne
nr: 1 — przygotowanie do jazdy, zadanie nr 2 — ruszanie z miejsca oraz jazda pasem ruchu
do przodu i do tylu oraz zadanie egzaminacyjne nr 7 - ruszanie z miejsca
do przodu na wzniesieniu. Egzamin na tym etapie zostat przeprowadzony zgodnie
z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami.

Kontrolujacy nie wzieli udziatu w czesci egzaminu przeprowadzanej w ruchu drogowym.
Z zatgczonego Arkusza przebiegu czes$ci praktycznej egzaminu paristwowego na prawo jazdy
(zatacznik nr 7 do protokotu kontroli) wynika, iz osoba egzaminowana uzyskata negatywny
wynik z egzaminu panstwowego na prawo jazdy kat. ,B". Arkusz przebiegu czesci praktycznej
egzaminu panstwowegc na prawo jazdy byt zgodny ze wzorem nr 1 zatgcznika nr 5
do rozporzgdzenia.

Kontrolujgcy stwierdzili zgodno$¢ przeprowadzonego egzaminu z obowigzujacymi przepisami
w zakresie dotyczacym sprawdzenia przez egzaminatora: dowodu tozsamosci osoby
egzaminowanej, przedstawienia sie osobie egzaminowanej w taki sposéb, aby imie i nazwisko
zostato zarejestrowane przez urzadzenie rejestrujgce przebieg czesci praktycznej egzaminu
panstwowego, upewnieniu sie o zrozumieniu zasad przeprowadzania czesci praktycznej
egzaminu panstwowego na prawo jazdy.

Ad. 6 Spelnianie przez egzaminatorow przeprowadzajacych egzaminy panstwowe
niezbednych wymagan

W Wojewddzkim Osrodku Ruchu Drogowego w Katowicach w Oddziale Terenowym
w Bytomiu zatrudnieni sa egzaminatorzy posiadajacych odpowiednie, wymagane
do prowadzenia egzaminéw panstwowych na prawo jazdy kwalifikacje.

Biorac pod uwage analize dokumentacji dotyczacej przeprowadzonych w dniu 29.11.2022 r.
egzamindw na prawo jazdy stwierdzono, iz egzaminy w tym dniu przeprowadzili m.in.:
egzaminatorzy o nr ewidencyjnych: S-057, S-210, S—-224, S-483, S-503. Na wylonionej
losowo probie egzaminatorow stwierdzono, iz nie wystgpit przypadek przeprowadzania
egzamindw przez egzaminatoréw, ktérzy nie uczestniczyli w 2021 r. w obowigzkowych
trzydniowych warsztatach doskonalenia zawodowego.




Na podstawie ustnych wyjasnien kierownika OT WORD w Bytomiu stwierdzono, iz celem
prawidtowej realizacji zapisow art. 57 ustawy, egzaminator zatrudniony w Wojewodzkim
Osrodku Ruchu Drogowego w Katowicach realizujgc obowigzek okreslony w art. 63 ust. 6
ustawy, zobowigzany jest do biezacego informowania Dyrektora Osrodka o tych faktach
w formie o$wiadczenia stanowigcego zatacznik nr 8 do protokotu kontroli. Oswiadczenie jest
sktadane kierownikowi Oddziatu Terenowego w Bytomiu, ktdry przekazuje je roéwniez
informatykowi celem wprowadzenia do systemu S| WORD.

Ad. 7 Pozostalej dzialalnosci osrodka zwigzanej z przeprowadzaniem egzaminéw
parnistwowych

Z przekazanej ustanie do protokotu informacji od Pana _ -

kierownika Oddziatu Terenowego WORD w Bytomiu oraz
egzaminatora nadzorujgcego wynika, iz w dziatalnosci O/T w Bytomiu nie zgtaszano
przypadkéw dziatan korupcyjnych w 2022 r. (1j. zaden z egzaminatoréw nie zgtosit proby
wreczenia korzy$ci majgtkowej. Nie byto rowniez zgtoszen ze strony oséb egzaminowanych
przypadkéw domagania sie przez egzaminatora zatrudnionego w WORD w Katowicach
korzys$ci majatkowej w zamian za pozytywny wynik z egzaminu panstwowego na prawo jazdy).

Majac na uwadze § 2 rozporzadzenia: ,llekro¢ w rozporzadzeniu jest mowa o egzaminatorze
nadzorujgcym — rozumie sie przez to egzaminatora zatrudnionego w osrodku egzaminowania,
ktéry nadzoruje prace egzaminatorow i udziela wyjasnier na uwagi wnoszone przez osoby
egzaminowane”.

Zgodnie z § 3 ust. 2 rozporzgdzenia: ,Egzaminatorem nadzorujgcym moze byc egzaminator
zatrudniony w osrodku egzaminowania, ktory spefnia nastepujgce warunki: 1) posiada
co najmniej uprawnienia do przeprowadzania egzaminow panstwowych na prawo jazdy
kategorii A, B, C, D i E oraz 2) posiada co najmniej 2—letnie doswiadczenie w przeprowadzaniu
egzaminow na prawo jazdy w zakresie prawa jazdy kategorii A, B, C, Di E".

Wobec powyzszych zapisow kontrolujacy sprawdzili kwalifikacje egzaminatora nadzorujgcego
oraz sprawdzono procedure nadzoru egzaminatora nadzorujgcego nad praca egzaminatorow.

Kontrolujgcy stwierdzili, iz egzaminatorem nadzorujgcym w WORD w Katowicach w Oddziale
Terenowym w Bytomiu jest Pan nr ewidencyjny S—-142, legitymacja Nr 311
wydana dnia 1 marca 2013 r., wazna do listopada 2023 r.) spetniajgcy warunku wskazane
w § 3 ust. 2 wyzej wskazanego Rozporzadzenia. Z informacji uzyskanych od egzaminatora
nadzorujgcego wynika, iz w Oddziale Terenowym w Bytomiu prowadzona jest kontrola
wewnetrzna egzaminéw panstwowych na prawo jazdy. Metody kontroli to kontrola
bezposrednia oraz kontrola egzaminu poprzez analize materiatu flmowego zapisanego na
informatycznym nos$niku danych. Kontroli podlegaja egzaminy teoretyczne i egzaminy
praktyczne. Nadto kontroli podlegaja egzaminy praktyczne zakonczone wynikiem negatywnym
jak i egzaminy zakonczone wynikiem pozytywnym. Kopie protokotow z kontroli egzamindw
praktycznych stanowi zatgcznik nr 9 do protokotu kontroli.

Kontrolujacy dokonali sprawdzenia realizacji obowigzku wynikajgcego z art. 68 ust. 3 ustawy
o kierujgcych pojazdami zgodnie z ktérym ,Dyrektor wojewodzkiego osrodka ruchu drogowego
prowadzi rejestr skarg”. Podczas kontroli przediozony zostat segregator SKARGI EN-
WEN.52. od nr 1 — (...) 2022 zawierajacy na dzien przeprowadzenia kontroli 35 skarg.
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Stwierdzono, iz przedmiotowy rejestr zapewnia prawidtowg rejestracje i udokumentowanie
przebiegu rozpatrywania sktadanych przez zdajacych skarg dotyczacych przebiegu egzaminu.
Rejestr ten prowadzony jest i przechowywany u egzaminatora nadzorujacego
w siedzibie WORD Katowice. Druk ,ZASTRZEZENIE" oraz ,Wniosek” stanowi zatgcznik
nr 10 do protokotu. Wszelkie watpliwosci co do przebiegu egzaminu wyjasnia egzaminator
nadzorujacy. Druk zawiera pouczenie tj. informacje dotyczace terminu w jakim nalezy ztozy¢
skarge jesli osoba podtrzymuje swoje zastrzezenia na sposéb przeprowadzenia lub wynik
egzaminu.

Od poczatku 2022 r. do dnia przeprowadzenia kontroli w siedzibie WORD Katowice
ti. 15.12.2022 r. do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego wptyneto 9 skarg
z WORD Katowice Oddziat Terenowy w Bytomiu. Wszystkie skargi przekazane byty w terminie
wynikajgcym z art. 68 ust. 2 ustawy o kierujacych pojazdami.

Strona internetowa

WORD w Katowicach posiada strone internetowa: https://www.word.katowice.pl/ (dotyczy
wszystkich Oddziatow Terenowych). Strona internetowa jest rozbudowana, czytelna
i pomocna w uzyskaniu informacji dotyczacych przeprowadzania egzaminow panstwowych
na prawo jazdy. Na gtéwnej stronie znajdujg sie nastepujace zaktadki: Strona gféwna, RODO,
Zamowienia Publiczne, Szkolenia, Egzaminy, BRD, Statystyki, Kontakt, Nabor, Projekty.
Zaktadka Egzaminy zawiera m.in. informacje dotyczace rezerwacji terminu egzaminu
i sposobow dokonania ptatnosci za zarezerwowany egzamin oraz informacje dotyczace zasad
przystgpienia do egzaminu teoretycznego (tj. informacje dotyczace dokumentéw, ktore
powinna okazac¢ osoba chcgca przystapi¢ do egzaminu oraz informacije dotyczace przebiegu
egzaminéw na prawo jazdy) oraz najwazniejsze zagadnienia dotyczace warunkow i trybu
przeprowadzania czesci praktycznej egzaminu panstwowego. Ustuga rezerwacji terminu
egzaminu obstugiwana jest przez Panstwowg Wytwérnie Papieréw Wartosciowych S.A.
za posrednictwem strony www.info—car.pl. Na stronie znajduje sie réwniez tabela optat
za przeprowadzane egzaminy, ponadto w zaktadce Egzaminy — Zwroty opfat — znajdujg sie
druki do pobrania. W zakiadce Egzaminy — Pojazdy egzaminacyjne WORD znajduje sie wykaz
pojazdéw, na ktoérych przeprowadzane sa egzaminy praktyczne, zaktadka Potrzebne
dokumenty zawiera ,Whiosek o przeprowadzenie czesci praktycznej pojazdem OSK”.

Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Katowicach Oddziat Terenowy w Bytomiu spetnia
wymagania:

— w zakresie prawidtowosci stosowania wzoréow dokumentow, terminowosci sporzadzenia
dokumentéw oraz poprawnosci ich wypetnienia, okreSlonych przez rozporzgdzenie.
— w zakresie zgodnosci egzaminu z wymaganiami okreslonymi w ustawie i przepisach
wydanych na podstawie art. 66 kwalifikacji oséb przeprowadzajgcych egzamin (stwierdzono
na podstawie wytonionej proby tj. na podstawie uczestnictwa w przeprowadzanych w dniach:
29.11.2022 r. — egzaminie teoretycznym oraz egzaminie praktycznym na prawo jazdy).
Egzaminatorzy przeprowadzali egzaminy na prawo jazdy w zakresie zgodnym z posiadanymi
uprawnieniami.

Przeprowadzone czynnosci kontrolne i sprawdzajace nie wykazaty nieprawidtowosci/
uchybien w zakresie spetnienia wymogéw niezbednych do przeprowadzania egzaminow
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panstwowych, zawartych w art. 69 ust.3 ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o Kierujacych
pojazdami.

Na tym protokot z kontroli zakonczono.

Protokdt sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.

Zataczniki do Protokotu:

1. Kopia Zaswiadczenia nr 9/002184\2022 z dnia 29.11.2022 r. 0 wyznaczeniu terminu
egzaminu.

2. Oswiadczenie z dnia 29.11.2022 r. dotyczace placu manewrowego.

2a. Dokumentacja fotograficzna — plac manewrowy.

3. Wykaz pojazdéw egzaminacyjnych w Oddziale Terenowym WORD w Bytomiu.

4. Kopia planu egzaminéw na dzienn 29 listopada 2022 r.

5. Kopia planu egzaminéw - korekta na dzien 29 listopada 2022 r.

6. Kopia protokotu egzaminacyjnego nr 025612022 z dnia 29.11.2022 r.

7. Kopia Arkusza przebiegu czesci praktycznej egzaminu panstwowego na prawo fjazdy
Z dnia 29.11.2022 r.

8. Wzér Oswiadczenia sktadanego przez egzaminatoréw zgodnie z art. 63 ust. 6 ustawy
o kierujgcych pojazdami.

9. Wzory dokumentéw pn. ,Kontrola egzaminu teoretycznego” oraz ,Kontrola egzaminu
praktycznego”.

9a. Kopia protokotu z ,Kontroli egzaminu praktycznego”.

10. Wz6r dokumentu pn. ,Zastrzezenie/ Wniosek”.

Pouczenie:

Kontrolowany po zapoznaniu sie z trescig protokotu kontroli podpisuje protokdt w terminie
14 dni od daty jego otrzymania.

Kontrolowanemu po zapoznaniu sie z trescig protokotu kontroli, przystuguje prawo wniesienia
umotywowanych pisemnych zastrzezen w terminie 14 dni od daty otrzymania protokotu.
Kontrolowany po zapoznaniu sie z trescig protokotu kontroli, moze odmoéwié jego podpisania,
sktadajgc w terminie 14 dni od daty jego otrzymania wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki kontrolowanej nie stanowi
przeszkody do sporzadzenia wystapienia pokontrolnego.

Katowice, dnia .......................

(miejscowos¢, data sporzadzenia protokotu)

Kontrolowany: __ Kontrolujacy:
DYRERTOR
Wojewddzkiego O$rodka Ruchu Drogowege
w Katowicach
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